
Ïðåäèñëîâèå

ÏÐÅÄÓÏÐÅÆÄÅÍÈÅ ×ÈÒÀÒÅËÞ

— Ïîçäðàâëÿþ, Äàðüÿ, âû ïðèíÿòû íà
ïðàêòèêó ê Èëåíå Ñêâîòòåð!

Äàøà ïîæàëà ìîþ ðóêó ñ îãðîìíûì ïî÷òå-
íèåì.

— Îáî ìíå âû çíàåòå ìàëî, — ïðîäîëæàëà
ÿ, — íî ñêîðî óçíàåòå. Ìû áóäåì ðàáîòàòü
âìåñòå, ÿ ïîñòàðàþñü íàó÷èòü âàñ âñåìó, ÷òî
óìåþ. È ÿ çà ìåñÿö ñäåëàþ èç âàñ íå ïðîñòî
ìåíåäæåðà, íî òîëêîâîãî ñîâðåìåííîãî ÷åëî-
âåêà. Ýòî áóäåò äëÿ âàñ áåñöåííûé îïûò, à äëÿ
ìåíÿ — íåáîëüøîé ýêñïèðèåíñ ïðåïîäàâà-
íèÿ. Èòàê, âû ãîòîâû?

Ëåîíèä Êàãàíîâ, «Ëåíà Ñêâîòòåð
è ïàðàãîí âîçìåçäèÿ»

Ýòî íå ïðîñòî êíèãà — ýòî êíèãà-àðñåíàë. Çäåñü

îïèñàíû äîñòàòî÷íî ñåðü¸çíûå è ìîùíûå òåõíèêè, ñïî-

ñîáíûå èçìåíèòü êàê âàøó æèçíü, òàê è æèçíè òåõ, ñ

êåì âàñ ñâîäèò ñóäüáà. Êðîìå ïðî÷åãî, ÿ ïèñàë å¸ ñ øî-

êèðóþùåé ìåíÿ ñàìîãî äîëåé èñêðåííîñòè, îïèñûâàÿ

ìåõàíèçìû âëèÿíèÿ òàêèìè, êàêèå îíè åñòü. Áåç öåíçó-

ðû. À çíà÷èò — áåç ïðåäîõðàíèòåëåé.

Òàê ÷òî ðåêîìåíäóþ ïîìíèòü: ýòî íå èãðóøêè. Âû

äåéñòâèòåëüíî ñìîæåòå ïîëó÷àòü îò ëþäåé òî, ÷òî ðàíü-

øå íå ìîãëè. Âû äåéñòâèòåëüíî ñìîæåòå âëèÿòü íà íèõ

äàæå íà óðîâíå èõ ñàìî÷óâñòâèÿ. Âû ïîéì¸òå, êàê ïðî-



ñòî íàâîäèòü òðàíñ è êàê ëåãêî âíóøàòü íóæíûå âàì

èäåè è ïîáóæäåíèÿ. Ïîýòîìó ëó÷øå äàæå â èãðîâûõ èëè

òðåíèðîâî÷íûõ öåëÿõ äàâàòü òîëüêî òå âíóøåíèÿ, îò êî-

òîðûõ âû è ñàìè íå îòêàçàëèñü áû.

Ðåøåíèå ïèñàòü îòêðûòî ÿ ïðèíÿë ñîçíàòåëüíî. Äå-

ëî â òîì, ÷òî âñå ìû òàê èëè èíà÷å ïîñòîÿííî âëèÿåì

êàê íà ñåáÿ, òàê è íà îêðóæàþùèõ. È ñëîâàìè, è æåñòà-

ìè, è ìèìèêîé, è èíòîíàöèÿìè... Òàê ÷òî âîïðîñ íå â

òîì, âëèÿòü èëè íå âëèÿòü. Âîïðîñ â òîì, çíàåòå ëè âû,

êàêîå âëèÿíèå îêàçûâàþò âàøè ñëîâà è ïîñòóïêè. È íå

çàõîòèòå ëè âû êîå-÷òî â íèõ ïîìåíÿòü, êîãäà óçíàåòå èõ

èñòèííûé ñìûñë. Ýòèêà çàêëþ÷àåòñÿ íå â îòêàçå îò ìà-

íèïóëÿöèé, à â îñîçíàííîì âûáîðå ýòè÷íûõ öåëåé äëÿ

ñâîèõ óìåíèé.

* * *

Ýòî íå ïðîñòî êíèãà — ýòî êíèãà-òðåíåð. Îíà íå

ïðîñòî èíôîðìèðóåò — îíà ó÷èò. È õîòÿ ìíå íå óäàñòñÿ

íàó÷èòü âàñ âñåìó òîìó, ÷åìó ÿ ó÷ó íà ñâîèõ òðåíèíãàõ,

ÿ ïîñòàðàëñÿ, ÷òîáû âû ïîëó÷èëè îò íå¸ ìàêñèìóì. Äà-

æå ïðè íåâíèìàòåëüíîì ÷òåíèè. ×èòàÿ å¸, âû áóäåòå âðå-

ìåíàìè ïîãðóæàòüñÿ â òðàíñ, ãäå âû ïîëó÷èòå è óñâîèòå

âñå íåîáõîäèìûå îáó÷àþùèå âíóøåíèÿ. Êíèãà áóäåò

ïðîâîöèðîâàòü âàñ íà ýìîöèè, íà ñïîð ñî ìíîé èëè ñ öè-

òèðóåìûìè ìíîþ àâòîðàìè. Âñ¸ â ïîðÿäêå. Òàê è çàäó-

ìàíî.

Îòäåëüíûå ïðåäëîæåíèÿ ìîãóò âûõîäèòü çà ïðåäåëû

ãðàììàòèêè ðóññêîãî ÿçûêà. Âñ¸ ïðàâèëüíî. Çàêîíû íåé-

ðîëèíãâèñòè÷åñêîãî ïðîãðàììèðîâàíèÿ è ðàçãîâîðíîãî

ãèïíîçà äèêòóþò ñâîè ñïîñîáû îáðàùåíèÿ ñî ñëîâàìè.
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È âïîëíå âîçìîæíî, ÷òî âñå ýòè íþàíñû áóäóò çàìå÷å-

íû òîëüêî ðåäàêòîðîì, íî íå âàìè.

Êîå-êàêèå òåìû è ìûñëè áóäóò ïîâòîðÿòüñÿ íåîäíî-

êðàòíî. Ñ òåìè æå îáðàçàìè. Èíîãäà — òåìè æå ñëîâà-

ìè. Ïðè ïåðâîì ïðî÷òåíèè ðåêîìåíäóþ ïðîñòî ïîâå-

ðèòü: òàê íàäî. Âòîðîå ïðî÷òåíèå äàñò âàì â íåñêîëüêî

ðàç áîëüøå èíôîðìàöèè: âû óæå áóäåòå ïîíèìàòü, ÷òî è

çà÷åì ÿ â ýòîé êíèãå äåëàþ. Òðåòüå ïðî÷òåíèå ïîêàæåò,

÷òî äíî çäåñü íå äâîéíîå, à òðîéíîå.

À â êàêîé-òî ìîìåíò âû îáíàðóæèòå, ÷òî âû òîæå

òàê ìîæåòå. È âîçìîæíî, áóäåòå óäèâëÿòüñÿ, ÷òî êîãäà-

òî äóìàëè, ÷òî ýòî ñëîæíî. Äà-äà, âñ¸ èìåííî òàê ïðî-

ñòî. È ÿ íå ìàã, à òàêîé æå òî÷íî ÷åëîâåê, êàê è âû.

* * *

Êàê îáû÷íî, íåêîòîðûå ìûñëè ÿ èëëþñòðèðîâàë

àíåêäîòàìè. È ñïàñèáî òåì ëþäÿì, êîòîðûå íå ïîëåíè-

ëèñü âûëîæèòü èõ íà ñîîòâåòñòâóþùèõ ñàéòàõ. Íî áîëü-

øå âñåãî èëëþñòðàöèé çäåñü ïîÿâèëîñü áëàãîäàðÿ çàìå-

÷àòåëüíûì êíèãàì Ñåðãåÿ Ëóêüÿíåíêî è Ëåîíèäà Êàãà-

íîâà. Âîò óæ äåéñòâèòåëüíî ìàñòåðà ñëîâà, ó êîòîðûõ

ìíå ñàìîìó åù¸ ó÷èòüñÿ è ó÷èòüñÿ.

Õî÷åòñÿ íàäåÿòüñÿ, ÷òî áëàãîäàðÿ ïðåäëîæåííûì

çäåñü ïðèìåðàì âû ñìîæåòå ó÷èòüñÿ íå òîëüêî ïî ó÷åá-

íèêàì, íî è ïðîñòî ïðèñëóøèâàÿñü ê òîìó, ÷òî è êàê

òðàíñëèðóþò ïî òåëåâèçîðó è ðàäèî, äà è ïðîñòî çâó÷èò

â ñàìûõ îáû÷íûõ ðàçãîâîðàõ. Íå ãîâîðÿ óæå î äåëîâûõ

ïåðåãîâîðàõ. Êëàäåçü çíàíèé âîêðóã! Íàäî òîëüêî çíàòü,

êóäà ñìîòðåòü. ×åìó ÿ, ñîáñòâåííî, è ñîáèðàþñü íàó÷èòü

âàñ â ýòîé êíèãå.
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Ãëàâà 1

×ÒÎ ÒÀÊÎÅ ÐÀÇÃÎÂÎÐÍÛÉ ÃÈÏÍÎÇ

Ëþáîé ÷åëîâåê, êîòîðûé êîãäà-íèáóäü êîð-
ìèë ðåá¸íêà ñ ëîæêè, íàâîäèë íà íåãî ë¸ãêèé
òðàíñ. Ñíà÷àëà âû áåð¸òå ëîæêó è ìåøàåòå êà-
øó. Ïîòîì âû íàáèðàåòå â ëîæêó êàøó è âñòðå-
÷àåòåñü ãëàçàìè ñ ðåá¸íêîì. Ó âàñ äàæå ïîä-
ñòðàèâàåòñÿ äûõàíèå. À ÷òî âû äåëàåòå äàëüøå?
Âàì íóæíî ïîëîæèòü êàøêó â ðîò ìàëûøó.
Âû îòêðûâàåòå ñâîé ðîò, è ðåá¸íîê äåëàåò òî
æå ñàìîå. È âû ïðîòÿãèâàåòå ëîæêó...

Áåòòè Ýëèñ Ýðèêñîí.
Íîâûå óðîêè ãèïíîçà

Ðàçãîâîðíûé ãèïíîç — ýòî ïðèêëàäíîå íàïðàâëåíèå

ýðèêñîíîâñêîãî ãèïíîçà. Âñ¸ ïîíÿòíî? Íå âñåì. Ïîýòî-

ìó áóäåì ðàçáèðàòüñÿ ñ êàæäûì ïðîçâó÷àâøèì ñëîâîì.

Ãèïíîç — ýòî òåõíîëîãèÿ ââåäåíèÿ ÷åëîâåêà â ñî-

ñòîÿíèå, ïðè êîòîðîì îí íå ìîæåò èëè íå õî÷åò ñîïðî-

òèâëÿòüñÿ íàøèì âîçäåéñòâèÿì. Ñêàæåì, ìû åìó íàñòîëü-

êî íðàâèìñÿ, ÷òî îí ãîòîâ ñëóøàòü ëþáóþ ÷óøü. Èëè îí

íàñòîëüêî äåçîðèåíòèðîâàí, ÷òî çà íþàíñàìè íå ñëåäèò.

Èëè îí âèäèò â íàñ åäèíñòâåííûé ïóòü ê ñâîåìó ñïàñå-

íèþ, â ÷¸ì áû îíî íè çàêëþ÷àëîñü. Âàðèàíòîâ ìíîãî. Ãèï-

íîç — ýòî ñïîñîá îáåñïå÷èòü íàì òàêóþ ðàäîñòü.

Ýðèêñîíîâñêèé ãèïíîç — ýòî íàïðàâëåíèå, ðàçâèòîå

ó÷åíèêàìè âåëè÷àéøåãî ãèïíîòåðàïåâòà XX ñòîëåòèÿ —



Ìèëòîíà Ýðèêñîíà. Åìó óäàëîñü îïðîâåðãíóòü ðàñïðî-

ñòðàí¸ííûé â òå âðåìåíà ìèô î òîì, ÷òî ñóùåñòâóþò

ëþäè, íåâîñïðèèì÷èâûå ê ãèïíîòè÷åñêîìó âîçäåéñòâèþ.

Äåñêàòü, ó êîãî êðóòàÿ ñèëà âîëè, òîãî çàãèïíîòèçèðî-

âàòü íåëüçÿ. ×àðàì Ýðèêñîíà ïîääàâàëèñü âñå.

Ñóòü åãî ìåòîäà áûëà â òîì, ÷òî Ìèëòîí Ýðèêñîí

ïîëüçîâàëñÿ íå îäíèì êàêèì-òî ñïåöèôè÷åñêèì ìåòî-

äîì ãèïíîçà, à öåëîé ïàëèòðîé èíñòðóìåíòîâ. Ïîýòîìó,

åñëè îäèí èç íèõ íå ñðàáàòûâàë êàê íàäî, äîêòîð ïåðå-

õîäèë ê ñëåäóþùåìó áûñòðåå, ÷åì îêðóæàþùèå ìîãëè

çàìåòèòü åãî îøèáêó. Êòî-òî ñðàâíèë ðàáîòó ìàñòåðà ñ

ðàáîòîé «èíòåëëèãåíòíîãî âçëîìùèêà». Îòìû÷åê ìíî-

ãî — íå îòêðûëà îäíà, ïðîáóåò äðóãóþ. Äî ðåçóëüòàòà.

Ê ñ÷àñòüþ äëÿ íàñ, ýòî îêàçàëîñü íå ñâîéñòâîì ãåíèÿ,

à íåçàâèñèìîé îò ìàñòåðà òåõíîëîãèåé, êîòîðîé ìîæåò

îáó÷èòüñÿ ëþáîé. Ïðàâäà, äëÿ ýòîãî ïîòðåáîâàëàñü äîñ-

òàòî÷íî êðîïîòëèâàÿ ðàáîòà ñàìîãî Ýðèêñîíà è åãî ó÷å-

íèêîâ ïî âûÿâëåíèþ íþàíñîâ ýòîé òåõíîëîãèè. Íàèáîëü-

øàÿ çàñëóãà â ýòîì äåëå ïðèíàäëåæèò Ýðíñòó Ðîññè è

îñíîâàòåëÿì íåéðîëèíãâèñòè÷åñêîãî ïðîãðàììèðîâàíèÿ

(ÍËÏ) — Äæîíó Ãðèíäåðó è Ðè÷àðäó Áåíäëåðó.

Òàê ÷òî ìîæíî ñ÷èòàòü ðàçãîâîðíûé ãèïíîç íå òîëü-

êî íàïðàâëåíèåì ýðèêñîíîâñêîãî ãèïíîçà, íî è îäíîé èç

ìîäåëåé ÍËÏ — ìîäåëüþ ãèïíîòè÷åñêîé ðàáîòû Ìèë-

òîíà Ýðèêñîíà. Èëè, êàê ãîâîðÿò â ÍËÏ, ìèëòîí-ìîäå-

ëüþ. Å¸ ïðèêëàäíîé ÷àñòüþ.

Äåëî â òîì, ÷òî, õîòÿ ñàì Ìèëòîí Ýðèêñîí ïðèìåíÿë

ñâîè ãèïíîòè÷åñêèå ñïîñîáíîñòè ïðåèìóùåñòâåííî äëÿ

ïñèõîòåðàïèè è îáó÷åíèÿ, îòäåë¸ííàÿ îò èñòî÷íèêà ìî-

äåëü êîììóíèêàöèè ïîêàçàëà ñâîþ âûñî÷àéøóþ ýôôåê-

òèâíîñòü è â ñîâåðøåííî äðóãèõ ñôåðàõ. Ìèëòîí-ìîäåëü
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ðàáîòàåò â ïóáëè÷íûõ âûñòóïëåíèÿõ, â ïðîäàæàõ, â ïå-

ðåãîâîðàõ, âî âçàèìîäåéñòâèè ñ íà÷àëüñòâîì, â ðóêîâîä-

ñòâå ïîä÷èí¸ííûìè... Ñëîâîì, âåçäå, ãäå íàì íóæíî ÷òî-

òî ïîëó÷èòü îò äðóãèõ ëþäåé.

Ýðèêñîí ïðîäåìîíñòðèðîâàë, ÷òî ãèïíîç ìîæåò áûòü

íåçàìåòíûì. ×òî ÷åëîâåê ìîæåò ïîáûâàòü â ãèïíîòè÷å-

ñêîì òðàíñå, íå çàìåòèâ ýòîãî. ×òî âíóøåíèÿ ìîæíî äà-

âàòü â ñàìîì îáû÷íîì ðàçãîâîðå, è ïðàãìàòè÷íûå íýëïåðû

(ñïåöèàëèñòû ïî ÍËÏ) íå ìîãëè íå íà÷àòü ïîëüçîâàòüñÿ

ýòèì â ñâîèõ öåëÿõ. Òàê ïîÿâèëñÿ ðàçãîâîðíûé ãèïíîç.

ÍÅÏÐÈÌÅÒÍÛÉ ÃÈÏÍÎÇ

— Âàøè êîëëåãè, — ïðîíèêíîâåííî íà÷àëà
Íèêà, — óòâåðæäàþò, ÷òî âû ñïîñîáíû íàâî-
äèòü ïîð÷ó íà çàðïëàòó è ïðåìèþ, ïðèâîðà-
æèâàòü êëèåíòîâ, è äàæå ñïîñîáíû íàêîëäî-
âàòü âûãîâîð è óâîëüíåíèå...

— Çäåñü íåò íèêàêèõ ÷óäåñ, — óëûáíóëàñü
ÿ. — Ýòî îáû÷íûå äåëîâûå êà÷åñòâà ëþáîãî
ïðîôåññèîíàëüíîãî ìåíåäæåðà íàøåé Êîðïî-
ðàöèè. Ó íàñ òóò âñå âîëøåáíèêè.

Ëåîíèä Êàãàíîâ. Ëåíà Ñêâîòòåð
è ïàðàãîí âîçìåçäèÿ

Ôîðìàëüíûé ãèïíîç êðàñèâ. Ôîðìàëüíûé ãèïíîç ýô-

ôåêòåí. Ñòåêëåíåþùèé âçãëÿä, ñàìîïðîèçâîëüíûå äâè-

æåíèÿ, ïîñòåïåííîå îïëûâàíèå ÷åðò ëèöà è ðàññëàáëå-

íèå òåëà... Êðàñîòà! À êàêàÿ ïðåâîñõîäíàÿ èëëþçèÿ âëà-

ñòè! Ïðåäëîæèë óâèäåòü áàáî÷êó — âèäèò, ñêàçàë, ÷òî

åìó õîðîøî è óþòíî, — ðàñïëûâàåòñÿ â óìèðîòâîðåíèè,

íàìåêíóë, ÷òî ðóêà ìîæåò ïîäíèìàòüñÿ, — îíà óæå â

âîçäóõå.
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Òîëüêî... Õîòü êòî-íèáóäü ñóìåë òàêèì îáðàçîì äî-

áèòüñÿ ðåàëüíûõ áèçíåñ-ðåçóëüòàòîâ? Âûèãðàë ïåðåãîâî-

ðû, òåíäåð? Ïðîäàë ñâîé òîâàð? À ìîæåò áûòü, âëàäåíèå

ôîðìàëüíûìè òåõíèêàìè íàâåäåíèÿ òðàíñà ïîìîãëî êî-

ìó-íèáóäü â ñåìåéíîé æèçíè? Âåðíóëî âîçëþáëåííîãî?

Ïîìîãëî óñïîêîèòü ðàñêàïðèçíè÷àâøåãîñÿ ðåá¸íêà?

Êàðòèíêà, êîíå÷íî, ðèñóåòñÿ ýôôåêòíàÿ! Çàõîæó â

êàáèíåò øåôà. Ïðåäëàãàþ ñîñðåäîòî÷èòüñÿ íà îùóùåíè-

ÿõ â êîí÷èêàõ ïàëüöåâ íîã. Ñîîáùàþ, ÷òî íà ñ÷¸ò «òðè»

îí âîéä¸ò â ñîñòîÿíèå ãëóáîêîãî òðàíñà. «Ðàç! Äâà! Òðè!» —

øåô çàìèðàåò â îæèäàíèè êîìàíäû... ß ïðåäëàãàþ ïî-

âûñèòü ìåíÿ â äîëæíîñòè è îòïðàâèòü â êîìàíäèðîâêó

íà Êàíàðû. Ïîñëå ÷åãî äàþ âíóøåíèå íà àìíåçèþ è ðàç-

ðåøàþ øåôó âûéòè èç òðàíñà.

Âîçìîæíî? Äà, åñëè ïîìîãàòü «äîáðîìó ñëîâó» ïèñ-

òîëåòîì.

Åù¸ ìîæíî áûëî áû ñêàçàòü, ÷òî íå÷òî ïîäîáíîå ìîã

áû ñäåëàòü êàêîé-íèáóäü ãðàíä-ìàñòåð ãèïíîçà, íî... Íå-

óæåëè âû ïîëàãàåòå, ÷òî ïðîôåññèîíàë òàêîãî êëàññà áóäåò

ðàáîòàòü íàñòîëüêî òîïîðíî? ×òî âû! Ìàñòåð ðàáîòàåò èíà-

÷å, òîíüøå, áåç âíåøíèõ ýôôåêòîâ. Åìó íå ïîëó÷èòñÿ ïðåäú-

ÿâèòü çàïèñü áåñåäû, õîòü âñåãî ìèêðîôîíàìè óâåøàé!

Çíàåòå, ïî÷åìó? Êîãäà ðàáîòàåò ñïåöèàëèñò ïî ðàçãî-

âîðíîìó ãèïíîçó, ýòîãî íèêòî íå çàìå÷àåò. Ðåçóëüòàò —

åñòü. Íî âîò ïðîñëåäèòü ñâÿçü ìåæäó ñëîâàìè è ðåçóëü-

òàòîì ñëîæíî.

×àñòî íàñòîÿùåìó ìàñòåðó ãèïíîçà íå ñâîéñòâåííû

ãèïíîòè÷åñêèé âçãëÿä, êóñòèñòûå áðîâè è âëàñòíûå æåñ-

òû — íàïðîòèâ, åìó ïðèñóùè ë¸ãêàÿ áîëòëèâîñòü, íåêî-

òîðàÿ ðàññåÿííîñòü, íåèçìåííàÿ âåæëèâîñòü è áîãàòîå

÷óâñòâî þìîðà. Âïðî÷åì, óìåíèå âïèñàòüñÿ â íóæíóþ
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ñîöèàëüíóþ ñðåäó — ýòî ïðîôåññèîíàëüíîå. Îí ìîæåò

âûãëÿäåòü ýíåðãè÷íûì áèçíåñìåíîì. Îí ìîæåò îêàçàòü-

ñÿ äóøîé âåñ¸ëîé êîìïàíèè. Îí ìîæåò ïîäàòü ñåáÿ è â

îáðàçå âàëüÿæíîãî áàðèíà, è ìàò¸ðîãî âîëêà. Îí ìîæåò

áûòü êàê â öåíòðå, òàê è íà ïåðèôåðèè. È îòíîñÿòñÿ ê

íåìó òàê, êàê åìó íàäî íà äàííûé ìîìåíò. ×àùå âñåãî,

ñëåãêà ñâûñîêà, ñ äîëåé èðîíèè. Òàê ïðîùå ðàáîòàòü.

Ãàèøíèê êàðàóëèò ó âûõîäà èç ðåñòîðàíà. Âûõîäèò

ïîäâûïèâøàÿ òîëïà, ðàññàæèâàåòñÿ ïî ìàøèíàì è ðàçú-

åçæàåòñÿ êòî êóäà. Ãàèøíèê ïðèìåòèë îäíîãî, êîòîðûé

âîîáùå åëå íîãè ïåðåäâèãàë, ïîåõàë çà íèì, îñòàíîâèë:

— Ïîäóéòå â òðóáî÷êó!

Ðåçóëüòàò — íóëåâîé.

Ãàèøíèê â íåäîóìåíèè:

— Êàê òàê ìîæåò áûòü?

Ìóæèê:

— À ÿ ñåãîäíÿ äåæóðíûé ïî îòâëåêàþùåìó ìàí¸âðó.

Êàê ýòî âûãëÿäèò? Êàê îáû÷íàÿ áåñåäà. Èëè êàê ðàç-

ãîâîð ïî äóøàì. Èëè êàê ñâåòñêèé òð¸ï. Èëè êàê äåëî-

âàÿ ïðåçåíòàöèÿ. Êàê òðàâëÿ àíåêäîòîâ, êàê çàñòîëüíûé

òîñò, êàê ôðàçà, «ñëó÷àéíî» óñëûøàííàÿ â ÷óæîì ðàçãî-

âîðå, êàê íåçíà÷èìûé ýòàï â ïåðåãîâîðàõ... Ôîðìàëüíûå

öåëü è òåìû ðàçãîâîðà íå âàæíû — ó âàñ áóäóò ñâîè çà-

äà÷è. Äàéòå òîëüêî ñëîâî ìîëâèòü.

À âñå ýòè èãðû ñ «ñÿäüòå ïîóäîáíåå, çàêðîéòå ãëàçà»

îñòàâèì òåì, êòî ìîæåò ðàáîòàòü òîëüêî ïî çàêàçó ãèï-

íîòèçèðóåìîãî. Ïóñòü îíè è íàñëàæäàþòñÿ «âëàñòüþ»

äàâàòü óñòàíîâêè. À ìû ëþäè ñêðîìíûå, íàì âëàñòü íè ê

÷åìó — íàì ðåçóëüòàòû ïîäàâàé.
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