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Предисловие

Книга, которую вы держите в  руках  — сборник 

лучших статей, посвященных профайлингу за по-

следнее время. Профайлинг  — это дисциплина, ко-

торая с  разных сторон изучает человека для того, 

чтобы лучше объяснять почему и  как человек будет 

поступать в той или иной ситуации, как будет думать 

и  оценивать происходящее вокруг. Сегодня профай-

линг является широко применяемым методом в раз-

личных областях, таких как криминалистика, психо-

логия, маркетинг, менеджмент и другие.

В книге также представлены основные методы 

и техники профайлинга, используемые в криминали-

стике, которые помогают правоохранительным орга-

нам определять тип личности и  характеристики по-

тенциального преступника. Вы также узнаете о  том, 

как профайлинг может помочь в  борьбе с  серийны-

ми преступниками и как правильно собирать инфор-

мацию и анализировать данные. Вы узнаете, как пра-

вильно определять тип личности людей вокруг вас, 

понимать их мотивы и  цели, а  также научитесь эф-
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фективно коммуницировать и  взаимодействовать 

с  ними. Вы научитесь узнавать, какие типы лично-

сти вам лучше подходят в  различных сферах жизни, 

и как использовать эту информацию для достижения 

своих целей.

Книга разделена на несколько разделов по наибо-

лее актуальным темам, посвященным: 

— лицу и правилам его оценке;

— возможностям практической верификации лжи;

— нейробиологии доверия;

— профайлингу в безопасности;

— цифровому профайлингу и  профайлингу в  со-

циальных сетях;

— психотипологиям и психопатологии; 

— когнитивным искажениям и  процессу приня-

тия решений;

— прикладным моделям профайлинга и  анализу 

трендов.

Изучение этих разделов позволит вам хорошо пони-

мать текущее состояние развития профайлинга и поль-

зоваться самыми современными инструментами. 

Желаю вам приятного и познавательного чтения!

Более детально с  этими и  другими ста-

тьями вы можете познакомиться в  моем 

телеграм-канале, где всегда найдете самую 

качественную, современную и практичную 

информацию по профайлингу.

Филатов Алексей
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 рАЗдел I   

МиМиКА, лиЦо, 
ЭМоЦии

откуда берутся эмоции?

в ы никогда не задумывались, что это вообще та-

кое? И какая часть нашего тела порождает их?

Давайте поговорим об одной системе, которая без-

условно является если не источником, то, по крайне 

мере, проводящими путями наших эмоций.

Лимбическая система (от лат. Limbus  — кромка, 

кайма: эта система как бы опоясывает верхнюю часть 

ствола головного мозга, образуя «лимб») участву-

ет в регуляции функций внутренних органов, обоня-

ния, автоматической регуляции, эмоций, памяти, сна, 

бодрствования и др.

Лимбическая система  — это функциональное 

объединение различных структур конечного, про-
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межуточного и  среднего мозга, обеспечивающих 

эмоционально-мотивационное поведение и  интег-

рацию висцеральных функций.

Основные структуры:

•	 Обонятельная луковица и бугорок.

•	  Периамигдалярная область (участок древней 

коры полушарий большого мозга, располо-

женный на внутренней поверхности височной 

доли, занимающий полулунную извилину и по-

крывающий миндалевидное тело) и  препири-

формная кора.

•	 Гиппокамп (его работу ассоциируют с памятью).

•	  Зубчатая и  поясная извилины (поясная изви-

лина  — кортикальная часть лимбической си-

стемы, которая проходит вдоль боковых стенок 

борозды, разделяющей два полушария головно-

го мозга, и  прямо над мозолистым телом. Как 

было показано, она участвует в регуляции эмо-

ционального поведения, в  усвоении и  запоми-

нании навыков реакций избегания).

•	  Подкорковые ядра (миндалина и  ядра перего-

родки).

•	  Ретикулярная формация (регуляция циркадных 

ритмов, то есть сна и бодрствования).

•	  Гипоталамус (отдел промежуточного мозга, 

контролирующий эндокринную систему  — ор-

ган гормональной регуляции).

•	  Лобные и височные доли (регуляция поведения).

Эмоции — это не чистое явление, само по себе, это 

больше похоже на мелодию, в исполнении огромного 

оркестра. Мы можем отдельно рассмотреть каждый 
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инструмент и  принцип его работы, мы даже можем 

замерить децибелы звука, но вот мелодию объектив-

но мы никак не «потрогаем».

Как же образуются эмоции?

Среди физиологических структур, причастных 

к  этому процессу, особая роль принадлежит минда-

лине, лобной и  височной коре головного мозга, по-

ясной извилине и гипоталамусу (через который про-

исходит объединение всех структур лимбической 

системы).

Ощущение голода, жажды, половое влечение  — 

эти первичные побудительные причины деятельнос-

ти живого существа связаны прежде всего с лимбиче-

ской системой.

В гипоталамусе, как и  в  крови, имеются группы 

клеток, обладающих избирательной чувствительно-

стью к изменениям уровня того или иного вещества. 

И  когда кровь беднеет, допустим, питательными ве-

ществами или водой, в этих клетках возникает возбу-

ждение. Интенсивно нарастая, оно передается в выс-

шие отделы коры головного мозга, активизирует их, 

побуждает к целенаправленным поисковым действи-

ям, а это уже направляет наше поведение.

Роль лимбической системы в регуляции поведения 

столь высока, что ее называют висцеральным мозгом. 

Она обусловливает эмоционально-гормональную ак-

тивность животного, которая, как правило, плохо 

поддается рассудочному контролю даже у человека.

Помимо этого, структуры лимбической систе-

мы тесно связаны между собой, образуя ряд боль-

ших и  малых замкнутых кругов, приспособленных 

для повторного курсирования нервных импульсов 
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и  сохранения возбуждения в  течение определенного 

времени, а  именно эти процессы связывают с  памя-

тью: циркулирующее возбуждение по нейронной сети 

и есть процесс запоминания.

При преимущественном поражении гиппокампа, 

например, при алкогольном опьянении, у  челове-

ка нарушается память на недавние события. Как по-

казали наблюдения врачей, алкоголики, находящи-

еся на лечении в  больнице, затрудняются ответить 

на вопросы о том, обедали они сегодня или нет, ког-

да принимали лекарство, работали ли в  мастерской. 

И  в  то же время давние события своей жизни они 

помнят хорошо, то есть лимбическая система явля-

ется кратковременным хранилищем поступающей 

в  мозг информации, которая затем уже обрабатыва-

ется другими отделами мозга и  переходит в  долгос-

рочную память.

Извлечение индивидуального опыта (то есть выта-

скивание информации из долговременного хранили-

ща) тоже осуществляется через лимбическую систему. 

Поэтому даже давние воспоминания сопровождают-

ся эмоциями.

Под контролем лимбической системы находится 

работа сердца и сосудов, изменения уровня артериаль-

ного давления, частота дыхания, моторика и секреция 

органов пищеварения, колебания температуры тела. 

Причем тут эмоции? А вы хоть раз испытывали раз-

дражение, без мышечного напряжения? Испытывали 

радость, без трепетавшего сердца? Это и есть эмоции. 

Это сообщение для вас, о том, что с вами происходит. 

И  это прекрасный механизм управления: ведь нико-

му из нас не нравится, когда ему грустно или страшно, 

и всем нравится, когда радостно. 
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И через эмоции тело может показывать, что 

надо делать, чтобы чувствовать себя хоро-

шо. Не всегда объективно, но это уже другая 

история, из эволюционной биологии.

Память, кстати, тоже удобный механизм регуля-

ции поведения: она отлично умеет возвращать нам 

эмоции, чтобы напомнить о том, чего делать не сто-

ит. Более того, при испытании тех или иных интен-

сивных эмоций, мы особенно точно и быстро запоми-

наем происходящие в тот момент события. Особенно, 

если они снабжены отрицательными эмоциями, ибо 

когда вам хорошо  — это как бы телу нейтрально, 

а вот когда вы в опасности, это может грозить гибе-

лью, и тут надо особенно тщательно поработать с по-

ведением, отрегулировав его с помощью эмоций. От-

сюда и стойкость наших страхов.

Есть такой термин: научение с  первого предъяв-

ления. Вот тут работа лимбической системы наибо-

лее явна: уроните на себя чайник с кипящей водой — 

и  едва ли второй раз потянитесь к  нему с  такой же 

небрежностью, в  лучшем случае. А  в  худшем  — бу-

дете бояться подходить ко всем горячим предметам.

Динамика лицевых выражений  
и противоположные друг другу эмоции

Динамика лицевых выражений является одной из 

ключевых тем в нейромаркетинге. Есть определенные 

правила, по которым эмоции сменяются одна на дру-
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гую в известном контексте. Именно по этой динами-

ке нейромаркетологи определяют отношение челове-

ка к той или иной ситуации (стимулу).

В частности проявления эмоции страха (трево-

ги) в верхней части лица являются одними из самых 

устойчивых, даже несмотря на изменение общего от-

ношения к ситуации.

Противоположные эмоции на лице: радость 

и страх.

Вообще, эмоции страха и  радости сочетаются до-

вольно редко, но вот один из примеров.

Верхний «этаж» лица: брови и лоб — «страх и пе-

чаль».

Средний «этаж» лица  — глаза и  веки  — «радость 

и отвращение».

Нижний «этаж» лица  — носогубный треуголь-

ник — «радость и страх».

Эмоции радости и  отвращения являются 

противоположными по большинству параме-

тров и  одномоментно на лице также встре-

чается довольно редко.

Радость нас активизирует и  открывает миру, от-

вращение — притормаживает и создает границы; ра-

дость сигнализирует о  положительном отношении 

к  происходящему, а  отвращение  — к  негативному; 

радость открывает возможности для творчества, а от-

вращение — для упорядочения.
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Если мы встречаем сочетание эмоции радости 

и  отвращения, то как минимум это говорит о  неод-

нозначности и противоречивости ситуации для чело-

века, если же это встречается как черта характера, то 

часто связано с  высоким уровнем внутренней агрес-

сии и некоторой психопатизацией.

основные теории базовых эмоций

В ХХ веке было создано несколько тео-

рий о  базовых эмоциях. Не будем говорить 

о  всех, поскольку их больше 30-ти, но всех 

их объединяет 3 общих пункта:

1.  Базовые эмоции одинаковы у  всех людей, так 

как биологически закреплены.

2.  Базовые эмоции связаны с устойчивыми, специ-

фическими для них формами поведения и  вы-

ражения.

3.  Базовые эмоции не могут быть разложены на 

более простые психологические механизмы.

Для профайлинга более важны первые 2 пункта, 

поскольку мы увидели выражение той или иной ба-

зовой эмоции, и  мы в  дальнейшем можем понимать 

вектор поведения и актуальные цели и ценности че-

ловека. Например, эмоция гнева связана с конкурен-

цией, эмоция радости  — с  коммуникацией, эмоция 

печали — с эмпатией и т. д.
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Эмоция гнева. Внешние проявления на лице
Последние исследования показывают, что люди 

в целом определяют эмоцию гнева на лице достаточ-

но хорошо, при этом интуитивно, но правильно улав-

ливая внутреннее состояние человека с этой эмоцией. 

Часто при описании непрофессионалами экспрессии 

гневного лица используются такие слова, как гнев-

ное, раздраженное, напряженное, доминирующее, аг-

рессивное, недовольное и др.

Выражение лица при ярко выраженной эмоции 

гнева определяется практически безошибочно, од-

нако при слабой силе она часто путается со страхом 

и реже — с отвращением и презрением.

Яркое проявление эмоции гнева на лице выража-

ется в  значительном напряжении, сведении вместе 

и  опускании бровей, напряжении глаз и  век, напря-

жении и сжимании губ, напряжении подбородка, ни-

жней челюсти, а также — расширением ноздрей.

Начальные проявления эмоции гнева люди ста-

раются рассмотреть в  напряженных губах, бровях, 

сжатой челюсти, а  также в  общем тонусе лица  — 

его напряжении. Нередко это как раз и  приво-

дит к  тому, что гнев неправильно интерпретиру-

ется как страх или отвращение. С другой стороны, 

иногда некоторые маньеризмы — привычные эмо-

ционально нейтральные выражения лица, свя-

занные, например, с  нахмуриванием бровей (при 

концентрации внимания), со сжатием губ (задум-

чивость) или прищуриванием глаз (как адаптация 

к  прямому солнечному свету или близорукости) 

неправильно интерпретируются в качестве раздра-

жения или гнева.



 раЗДел I . МиМика, лиЦо, ЭМоЦии 

15

Считается, что женщины несколько хуже мужчин 

интерпретируют мимические проявления эмоции 

гнева. Это связано с  особенностями социализации 

и  коммуникации женщин, поскольку им, видимо, 

эволюционно невыгодно видеть и реагировать на ма-

лейший гнев мужчин.

Помимо лица, невербально, эмоция гнева прояв-

ляется в  теле, предпочтениях в  позах, жестах, дви-

жениях. Походка человека с  базовой эмоцией гнева 

напряженная, быстрая, рубленная, с  элементами ди-

скоординации верха и низа, имеется тенденция к за-

крытым и  полузакрытым позам, снижению дистан-

ции, а  также силовой и  статусной жестикуляции. 

Вокальные характеристики голоса проявляются в по-

вышенной громкости, жестком металлическом тем-

бре, очерченной ритмичности, акценте на шипящие 

и  динамическом ударении с  толчком в  конце фразы 

и короткими лаконичными предложениями.

Гнев. Нейрохимия и физиология

Нейрохимия и физиология эмоции гнев довольно 

сложные, чтобы детально их разбирать, однако, упро-

щая, можно сказать, что их суть — подготовить ор-

ганизм и запустить ответ на стрессовую реакцию по 

типу «бей» (в противоположность реакциям «беги» 

и «замри»). 

Большинство физиологических изменений, свя-

занных с эмоцией гнева, являются результатом акти-

вации двух нейроэндокринных систем, управляемых 

гипоталамусом: симпатической и  адренокорти-

кальной.


