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Глава 1
Анализ нормативно-правовых 
документов по нормам труда, 
утвержденных в 2020–2021 гг.

Динамика утверждения нормативно-правовых документов, со-
держащих нормы труда, показывает, что пик этого процесса при-
ходится на 2012 г. (рис. 1.1).

В соответствии с приказом Минтруда России1, носящим меж-
отраслевой характер, пересмотр типовых отраслевых норм труда 
рекомендуется осуществлять через каждые 5 лет с даты утвержде-
ния, а также при изменении организации труда, внедрении новой 
техники и технологии. Однако Минздравом России эти рекомен-
дации проигнорированы, и массовый пересмотр приказов, ут-
вержденных в 2012 г., не произошел ни в 2017 г., ни в последую-
щие годы. Cледует отметить, что в ряде приказов, утвержденных 
в 2020 г. и действующих с 1 января 2021 г., указывается срок их 
действия, составляющий 6 лет.

Система разработки норм труда определена другим приказом 
Минтруда РФ2. В документе определены этапы разработки норм 
труда, важными из которых являются, на наш взгляд, начальный 
и один из заключительных этапов проведения нормативно-иссле-

1 Приказ Минтруда России от 31.09.2013 № 235 «Об утверждении мето-
дических рекомендаций для федеральных органов исполнительной власти по 
разработке типовых отраслевых норм труда».

2 Приказ Минтруда России от 30.09.2013 № 504 «Об утверждении мето-
дических рекомендаций по разработке систем нормирования труда в государ-
ственных (муниципальных) учреждениях».
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довательских работ. Речь идет прежде всего о том, что первым 
этапом является выявление потребности в разработке новых и 
пересмотре действующих норм труда. Другим, не менее значи-
мым разделом работ, является апробация типовых норм труда 
в производственных условиях, а не принятое в настоящее время 
так называемое публичное или общественное обсуждение.

1.1. ПРИКАЗ МИНЗДРАВА РОССИИ ОТ 19.03.2020 
№ 198Н «О ВРЕМЕННОМ ПОРЯДКЕ ОРГАНИЗАЦИИ 
РАБОТЫ МЕДИЦИНСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ 
В ЦЕЛЯХ РЕАЛИЗАЦИИ МЕР ПО ПРОФИЛАКТИКЕ 
И СНИЖЕНИЮ РИСКОВ РАСПРОСТРАНЕНИЯ НОВОЙ 
КОРОНАВИРУСНОЙ ИНФЕКЦИИ 
(COVID-19)» С ПОСЛЕДУЮЩИМИ ИЗМЕНЕНИЯМИ 
И ДОПОЛНЕНИЯМИ

Основным событием 2020 г. была заболеваемость новой ко-
ронавирусной инфекцией и меры, связанные с этой эпидемией. 
Приказом № 198н впервые были установлены штатные норма-

Рис.  1.1.  Динамика утверждения нормативно-правовых документов по 
труду в здравоохранении (по состоянию на сентябрь 2021 г.)
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тивы для лечения больных коронавирусной инфекцией. В при-
ложении к этому документу даны рекомендации по формирова-
нию временного штатного расписания отделений для лечения 
больных COVID-19. Эти данные сгруппированы и представлены 
в табл. 1.1.

Таблица 1.1. Рекомендации для временного штатного расписания

№ Нормативная запись

Отделение для пациентов, не нуждающихся в проведении искусствен-
ной вентиляции легких

1 1,0 должности врача-специалиста на 1 круглосуточный пост 
на 20 коек

2 1,0 должности медицинской сестры на 20 коек

3 1,0 должности младшей медицинской сестры по уходу за 
больными или санитар на 20 коек

Отделение анестезиологии-реанимации с палатами реанимации и 
интенсивной терапии для оказания медицинской помощи пациентам, 
нуждающимся в проведении неинвазивной и инвазивной искусствен-

ной вентиляции легких

1 1,0 должности врача — анестезиолога-реаниматолога 
на 1 круглосуточный пост на 6 коек

2 1,0 должности медицинской сестры на 6 коек

3 1,0 должности медицинской сестры — анестезиста на 3 койки

4 1,0 должности младшей медицинской сестры по уходу или 
санитар на 6 коек

Как видно из приведенных в таблице данных, подразделения 
дифференцировались по нуждаемости в искусственной вентиля-
ции легких, что обусловлено характером лечебной помощи и не-
обходимостью соответствующего оборудования.

Ошибочные положения рекомендаций по штатному обеспече-
нию больничного лечения больных коронавирусной инфекцией, 
приведенные в приказе № 198н, сводятся к следующему:

 • одна должность врача рекомендуется для работы круглосу-
точного поста;
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 • отсутствует упоминание о необходимости круглосуточной 
работы среднего и младшего медицинского персонала;
 • отсутствует норматив должности заведующего отделением и 
соответствующей должности старшей медицинской сестры;
 • отсутствует штатное обеспечение приемного отделения.

Несмотря на очевидность этих ошибок [7], потребовался до-
статочно длительный срок — более полугода — для пересмотра 
этих норм труда.

Приказ № 1062н1 существенно изменил нормативную обеспе-
ченность штатами для оказании медицинской помощи больным 
коронавирусной инфекцией [8–11].

Эти изменения можно сгруппировать следующим образом.
1. Дана новая формулировка по возможностям использования 

предложенных штатных нормативов.
2. Штатные нормативы дифференцированы по отделениям для 

оказания медицинской помощи взрослым и для оказания ме-
дицинской помощи детям. В каждом из указанных отделений 
произошли значительные изменения в нормативной обеспе-
ченности штатами медицинских работников.

3. Указаны штатные нормативы приемного отделения, консуль-
тативно-диагностической группы.

4. Введены должности врачей-стажеров.
Новая регламентация штатных нормативов состоит в более 

строгих правилах их применения. В приказе № 198н указано, что 
«структура и штатная численность структурного подразделения 
медицинской организации для лечения COVID-19 устанавлива-
ются руководителем медицинской организации, исходя из объ-
емов оказываемой медицинской помощи». Далее в документе 
рекомендовалось осуществлять формирование временного штат-
ного расписания медицинской организации с учетом предложен-
ных штатных нормативов.

1 Приказ Минздрава России от 01.10.2020 № 1062н «О внесении изме-
нений в приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 
19 марта 2020 г. № 198н «О временном порядке организации работы меди-
цинских организаций в целях реализации мер по профилактике и снижению 
рисков распространения новой коронавирусной инфекции COVID-19».
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Приказом № 1062н дана иная формулировка этого положения: 
«Формирование временного штатного расписания структурных 
подразделений медицинской организации для пациентов с новой 
коронавирусной инфекцией COVID-19 осуществляется в соответ-
ствии с временными штатными нормативами, предусмотренными 
приложениями № 16–17 к настоящему приказу. По согласованию 
с органом исполнительной власти субъекта Российской Федерации 
в сфере охраны здоровья временное штатное расписание струк-
турных подразделений медицинской организации для пациентов с 
новой коронавирусной инфекцией COVID-19 может быть сформи-
ровано с отклонениями от временных штатных нормативов, пред-
усмотренных приложениями № 16–17 к настоящему приказу, ис-
ходя из объемов оказываемой медицинской помощи».

Сравнение представленных записей в приказах показывает 
некоторый переход от рекомендательного способа применения 
норм труда к обязательному. Хотя и в первом, и во-втором слу-
чаях и указывается на объем работы, но если ранее решение об 
использовании объема работы как одного из главных факторов 
при составлении штатного расписания мог принять единолично 
руководитель медицинской организации, то теперь необходимо 
согласование с органом исполнительной власти.

Приказ № 1062н значительно изменил перечень подразделе-
ний, по которым установлены штатные нормативы (рис. 1.2).

Рис.  1.2.  Перечень подразделений с установленными штатными норма-
тивами

                    Приказ № 198н

1. Отделение (для взрослых и детей)
    для не нуждающихся
    в искусственной вентиляции 
    легких
2. Отделение (для взрослых и детей) 
    для нуждающихся в искусственной 
    вентиляции легких

                   Приказ № 1062н

1. Отделение для взрослого населения, 
  не нуждающегося в искусственной 
  вентиляции легких

2. Отделение для детей, не нуждающихся 
  в искусственной вентиляции легких

3. Отделение для взрослого населения, 
  нуждающегося в искусственной 
  вентиляции легких

4. Отделение для детей, нуждающихся 
  в искусственной вентиляции легких

5. Приемное отделение
6. Консультативно-диагностическая 
    группа
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Как видно на рисунке, предложенные приказом № 1062н 
штатные нормативы дифференцируются, как и в приказе № 198н, 
по подразделениям в зависимости от нуждаемости больных в ис-
кусственной вентиляции легких. Кроме того, новым докумен-
том нормы труда в этих подразделениях дифференцированы по 
возрастному составу заболевших (взрослые, дети). Приказом 
№ 1062н установлены штатные нормативы приемного отделения 
и консультативной лечебно-диагностической группы.

Штатные нормативы отделения для взрослых, не нуждающих-
ся в проведении искусственной вентиляции легких, в сравнении с 
приказом № 198н, представлены в табл. 1.2.

Как видно из табл. 1.2, с введением нового приказа произо-
шло значительное изменение как числа специалистов, работа-
ющих в отделениях, так и величин норм труда. В штатные нор-
мативы отделения для взрослых, не нуждающихся в проведении 
искусственной вентиляции легких, новым документом введены 
должности заведующего отделением, врача-стажера, старшей ме-
дицинской сестры, медицинской сестры процедурной, сестры-хо-
зяйки (рис. 1.3).

Относительно должности заведующего отделением в приказе 
№ 198н написано следующее: «При увеличении числа врачей-спе-
циалистов в отделениях, указанных в пункте 4.1, наличие 1 заве-

Рис. 1.3. Набор специалистов, по которым установлены штатные нормати-
вы в отделении для взрослых, не нуждающихся в искусственной вентиля-

ции легких

                       Приказ № 198н

1. Врач-специалист 
2. Медицинская сестра
3. Младшая медицинская сестра 
    по уходу за больными или санитар

                        Приказ № 1062н

1. Врач-специалист 
2. Медицинская сестра (переименована 

  в должность медицинской сестры 
  палатной (постовой)

3. Младшая медицинская сестра 
  по уходу за больными или санитар

4. Заведующий отделением
5. Врач-стажер
6. Старшая медицинская сестра
7. Медицинская сестра процедурной 
8. Сестра-хозяйка
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дующего отделением — врача-специалиста и 1 врача-специалиста 
с сертификатом специалиста или свидетельства об аккредитации 
специалиста по специальности, соответствующей профилю отде-
ления, является обязательным». Однако норматива этой долж-
ности не приводится. В новом приказе должность заведующего 
отделением, также как и должность старшей медицинской сестры 
и сестры-хозяйки, устанавливается на 40 коек.

Показатели норм труда для детей, не нуждающихся в про-
ведении искусственной вентиляции легких, представленные в 
табл. 1.3, незначительно отличаются от этих показателей для 
взрослых.

Эти различия заключаются в замене врача-терапевта на врача-
педиатра и в том, что круглосуточный пост медицинской сестры 
палатной (постовой) устанавливается на 10 коек, в то время как 
для взрослых — на 20 коек.

Штатные нормативы отделения анестезиологии-реанима-
ции с палатами реанимации и интенсивной терапии также диф-
ференцированы для оказания медицинской помощи взрослым 
(табл. 1.4) и оказания медицинской помощи детям (табл. 1.5).

Штатно-нормативное обеспечение лечения детей в отделении 
анестезиологии-реанимации с палатами реанимации и интенсив-
ной терапии представлено в табл. 1.5.

Как видно из приведенных таблиц, новым приказом установ-
лены нормативы следующих должностей, отсутствующих в при-
казе № 198н: заведующего отделением, старшей медицинской 
сестры, сестры-хозяйки, врача-стажера. При оказании меди-
цинской помощи взрослому населению должность заведующего 
может занимать как врач — анестезиолог-реаниматолог, так и 
врач-пульмонолог. Деятельность врача — анестезиолога-реани-
матолога и норматив этой должности при оказании медицинской 
помощи взрослому населению дифференцирован по тому, прово-
дится ли неинвазивная или инвазивная вентиляция легких, при 
проведении неинвазивной вентиляции легких может быть введе-
на должность врача-пульмонолога.

В приказе № 198н указано, что «для оказания медицинской по-
мощи пациентам с новой коронавирусной инфекцией COVID-19 
во временное штатное расписание могут вводиться должности 
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врача-эпидемиолога, врача-пульмонолога, врача-рентгенолога, 
врача клинической лабораторной диагностики, врача ультразву-
ковой диагностики, врача-эндоскописта, а для оказания меди-
цинской помощи детям — еще и должность врача-оториноларин-
голога, специалистов со средним медицинским образованием для 
работы с врачами-специалистами, исходя из объема оказываемой 
медицинской помощи, но не менее 1,0 должности на организа-
цию, а также иные должности медицинских работников, в том 
числе должность врача-стажера».

Приказом № 1062н в отличие от приказа № 198н приведены 
штатные нормативы консультативно-диагностической группы, 
отраженные нами в табл. 1.6.

Таблица 1.6. Штатные нормативы консультативно-диагностической 
группы

Наименование 
должности

Нормативный показатель (Приложения № 16 
и № 17 приказа № 1026н)

Для взрослых и детей

Врач-эпидемиолог 
(помощник врача-
эпидемиолога)

1,0 на 200 коек

Врач-рентгенолог Рассчитывается исходя из объема выполняе-
мых диагностических услуг для обеспечения 
круглосуточной работы, за исключением слу-
чаев проведения анализа результатов рентге-
нологических исследований в другой медицин-
ской организации, в том числе с применением 
телемедицинских технологий

Рентгенолаборант Рассчитывается исходя из объема выполняе-
мых диагностических услуг для обеспечения 
круглосуточной работы

Врач-эндоскопист Рассчитывается исходя из объема выполняе-
мых диагностических услуг, но не менее 1,0 на 
организацию

Врач ультразвуко-
вой диагностики

Рассчитывается исходя из объема выполняе-
мых диагностических услуг, но не менее 1,0 на 
организацию
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Наименование 
должности

Нормативный показатель (Приложения № 16 
и № 17 приказа № 1026н)

Для взрослых и детей

Специалисты со 
средним медицин-
ским образовани-
ем

Не менее 1,0 на каждого врача-специалиста, 
указанного в консультативно-диагностической 
группе

Для взрослых Для детей
Врач клинической 
лабораторной диа-
гностики (биолог)

Рассчитывается 
исходя из объема 
выполняемых диагно-
стических услуг, но не 
менее 1,0 на органи-
зацию

—

Врач клинической 
лабораторной диа-
гностики

— Рассчитывается 
исходя из объема 
выполняемых диагно-
стических услуг, но не 
менее 1,0 на органи-
зацию

Врач по лечебной 
физкультуре и 
(или) инструктор-
методист по лечеб-
ной физкультуре

Не менее 1,0 на орга-
низацию

—

Врач-оторино-
ларин голог

— Рассчитывается 
исходя из объема 
выполняемых диагно-
стических услуг, но не 
менее 1,0 на органи-
зацию

Перечень специалистов, входящих в консультативно-диагно-
стическую группу, в большинстве случаев не имеет различий при 
оказании медицинской помощи взрослым и детям, кроме двух 
специалистов. Это врач по лечебной физкультуре и (или) ин-

Окончание табл. 1.6
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структор-методист по лечебной физкультуре, норматив по кото-
рому приводится в группе при оказании медицинской помощи 
взрослым, но отсутствует при оказании медицинской помощи 
детям, и врач-оториноларинголог, норматив должности по ко-
торому предусматривается только при оказании помощи детям. 
Небольшие различия имеются в штатах отделения лабораторной 
диагностики: при исследованиях взрослых авторы приказа счита-
ют допустимым введение должности биолога, то есть должности, 
имеющей высшее немедицинское образование, а при исследова-
нии детей должность биолога не указана.

Нормативная запись должности врача-рентгенолога и рент-
генолаборанта «рассчитывается исходя из объема выполняемых 
диагностических услуг для обеспечения круглосуточной рабо-
ты», — и требует уточнения и добавления следующих слов: «но не 
менее 1 должности в смену». Последующим приказом1 штатные 
нормативы консультативно-диагностической группы при оказа-
нии медицинской помощи и взрослым, и детям дополнены млад-
шим медицинским персоналом, норматив по которому «рассчи-
тывается исходя из объема выполняемых диагностических услуг, 
но не менее 1,0 на организацию».

Приказом № 1062н установлены штатные нормативы при-
емного отделения для взрослого населения, приведенные в при-
ложении № 16, и для детей, приведенные в приложении № 17. 
Эти данные полностью совпадают друг с другом, они отражены 
в табл. 1.7.

Традиционно основным нормативным показателем численно-
сти должностей медицинских работников приемного отделения 
является число коек в медицинской организации [12]. Эти дан-
ные, как видно из табл. 1.7, отсутствуют, следовательно, и в боль-
нице на 100 коек, и в больнице, например, на 500 коек предла-
гаются одинаковые штаты приемного отделения, что совершенно 
очевидно приведет к разной нагрузке должностей. В указанных 

1 Приказ Минздрава России от 30.10.2020 № 1184н «О внесении изме-
нений в приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 
19 марта 2020 г. № 198н «О временном порядке организации работы меди-
цинских организаций в целях реализации мер по профилактике и снижению 
рисков распространения новой коронавирусной инфекции COVID-19».
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