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1. ВВЕДЕНИЕ

Архитектурой принято называть как искусство и науку о проектировании и строительстве чего-
либо (в особенности жилых зданий), так и результаты этой деятельности — то есть сами строе-
ния. В более общем смысле архитектурой называют упорядоченную компоновку составляющих 
элементов, предполагающую оптимизацию функциональности, производительности, техноло-
гичности, стоимости и эстетичности создаваемой конструкции или системы.

Термин «архитектура» также применяется для описания отдельных аспектов проектирования 
информационных систем. Стандарт ISO/IEC/IEEE 42010:2011 «Systems and software engineering. Ar-
chitecture description» («Системная и программная инженерия. Описание архитектуры») определяет 
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архитектуру как «основные понятия или свойства системы в окружающей среде, воплощенной в ее 
элементах, отношениях и конкретных принципах ее проекта и развития» 1. Однако на практике под 
термином «архитектура» в зависимости от контекста может подразумеваться описание текущего 
состояния систем, компонентов совокупностей систем, проектирование систем (как дисциплина 
и практика), планируемый проект системы или совокупности систем (будущее состояние или пред-
полагаемая архитектура), артефакты, характеризующие систему (архитектурная документация), или 
команда, выполняющая работу по проектированию (архитекторы или архитектурная команда).

Архитектурная практика осуществляется на различных уровнях внутри организации (ор-
ганизация в целом, направление деятельности, проект и  т.  д.) и применительно к различным 
аспектам (инфраструктура, приложения или данные). Людям, не связанным с архитектурой и не 
разбирающимся во всех различиях между названными уровнями и аспектами, легко в них запу-
таться, а потому бывает сложно понять, чем именно занимаются архитекторы. Одна из причин, 
по которой архитектурные рамочные структуры (architecture framework) 2 являются крайне полез-
ными, как раз и заключается в том, что они помогают неспециалистам получить представление 
о связях и соотношениях между этими компонентами.

Дисциплина «Архитектура предприятия» (Enterprise Architecture) 3 охватывает архитектуры 
нескольких предметных областей (доменов  — domains), включая бизнес, данные, приложения 
и технологии. Отлаженные практики управления архитектурой предприятия помогают органи-
зации четко понимать текущее состояние своих информационных систем, проводить изменения, 
направленные на переход в желаемое будущее состояние, обеспечивать соблюдение нормативно-
правовых требований, повышать эффективность и производительность своей работы. Эффек-
тивное управление данными и системами хранения и использования данных — одна из общих 
целей всех разделов науки об архитектуре предприятия.

В настоящей главе архитектура данных рассматривается с трех позиций.

 � Выходные результаты архитектуры данных, такие как модели, определения и описания по-
токов данных на различных уровнях, то есть всё то, что принято называть артефактами архи-
тектуры данных.

 � Работы, проводимые в области архитектуры данных, такие как формирование, развертыва-
ние и внедрение целевых решений в области архитектуры данных.

1 См.: ГОСТ Р 57100-2016/ISO/IEC/IEEE 42010:2011. — Примеч. пер.
2 В ГОСТ Р 57100-2016 понятие architecture framework переведено как «структура архитектуры» и определено как «ус-
ловности, принципы и практики для описания архитектур, установленные в пределах заданной области применения 
и/ или объединения заинтересованных сторон». — Примеч. пер.
3 В данном случае под «предприятием» (enterprise) понимается одна или несколько организаций, разделяющих опре-
деленную миссию, цели и задачи для получения выхода (результата) в виде продукции или услуги. См., например: 
ГОСТ Р ИСО 15704-2008 «Промышленные автоматизированные системы. Требования к стандартным архитектурам 
и методологиям предприятия». Таким образом, в качестве предприятия может рассматриваться как целая корпорация, 
так и ее подразделение; как государственное учреждение, так и коммерческая фирма или, например, несколько фирм 
с общими владельцами. — Примеч. науч. ред.
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 � Организационное поведение в рамках работ в области архитектуры данных; в частности, 
сюда относятся формы сотрудничества, образы мышления, навыки, распределенные по раз-
личным ролям, имеющим отношение к архитектуре данных.

Эти три компонента являются важнейшими составляющими архитектуры данных.
Архитектура данных образует фундамент управления данными. Поскольку большинство ор-

ганизаций располагают объемами данных, которые не могут быть осмыслены отдельными со-
трудниками, возникает насущная потребность в их представлении на разных уровнях абстрак-
ции таким образом, чтобы они были понимаемы и руководство могло принимать относительно 
этих данных соответствующие решения.

К артефактам архитектуры данных относятся спецификации, используемые для описания те-
кущего состояния, определения требований к данным, порядка интеграции данных и контроля ин-
формационных активов в соответствии с действующей стратегией работы с данными. Архитектура 
данных организации описывается с помощью целостного комплекса проектных документов раз-
личной степени абстракции, включая стандарты, определяющие порядок сбора, хранения, упоря-
дочения, использования и удаления данных. Она также делится на описания всех хранилищ данных 
и описания всех маршрутов их перемещения по информационным системам организации.

Наиболее детализированным архитектурным проектным документом в области данных 
является оформленная надлежащим образом корпоративная модель данных, включающая на-
именования элементов данных, подробные определения данных и метаданных, концептуальные 
и логические сущности и связи между ними, а также бизнес-правила. Наряду с другими докумен-
тами в состав проектной документации входят физические модели данных, но только в качестве 
продуктов области моделирования и проектирования, а не области архитектуры данных.

Архитектура данных наиболее полезна в тех случаях, когда она в полном объеме обеспечивает 
потребности на корпоративном уровне. Единая корпоративная архитектура данных позволяет 
последовательно и согласованно осуществлять стандартизацию и интеграцию данных в масшта-
бах всей организации.

Создаваемые архитекторами артефакты образуют чрезвычайно важные метаданные. В идеа-
ле хранение и управление всеми архитектурными артефактами должно осуществляться в корпо-
ративном репозитории архитектурных артефактов.

Мы находимся в середине третьей волны цифровизации конечных потребителей. Первая вол-
на перевела в электронную форму все банковские и финансовые транзакции; вторая — предостав-
ление всевозможных услуг; третья же заключается в стремительном распространении интернета 
вещей и телематики. В рамках третьей волны на цифровые технологии переходят традиционные 
отрасли промышленности, такие как производство автомобилей, медицинских инструментов 
и промышленного оборудования.

Это происходит практически во всех отраслях. Для новых автомобилей Volvo предоставляется 
круглосуточный сервис, не только обеспечивающий решение технических проблем, но и подска-
зывающий местонахождение ближайших ресторанов и магазинов. Любая техника — от мостовых 
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кранов и штабелеукладчиков до анестезиологических аппаратов — непрерывно собирает и пере-
дает операционные данные, обеспечивающие сервисы поддержки ее работоспособности. Про-
изводители и поставщики всё больше предлагают не продажу оборудования, а его повременную 
аренду или плату за использование по мере надобности. Многие подобные компании, однако, не 
имеют достаточного опыта работы по таким схемам, поскольку раньше сбытом их продукции 
занимались предприятия розничной торговли, а послепродажным обслуживанием — специали-
зированные сервисные центры.

Организации, которые смотрят в будущее, должны привлекать к разработке новых рыночных 
предложений профессионалов в области управления данными (например, корпоративных архи-
текторов данных или стратегических распорядителей данных), поскольку в наши дни такие пред-
ложения предполагают применение аппаратного и программного обеспечения, а также сервисов, 
обеспечивающих сбор и/или доступ к данным.

1.1 Бизнес-драйверы
Цель архитектуры данных — служить мостом между бизнес-стратегией и ее технологической 
реа лизацией. Будучи частью архитектуры предприятия, архитектура данных должна:

 � стратегически подготавливать организации к быстрому развитию продуктов, услуг и данных 
с целью полного использования бизнес-возможностей, которые открываются вместе с появ-
лением новых технологий;

 � переводить бизнес-потребности на язык требований к данным и системам, с тем чтобы биз-
нес-процессы не испытывали дефицита в необходимой информации;

 � обеспечивать управление сложным процессом предоставления данных и информации в мас-
штабах предприятия;

 � способствовать повышению согласованности между бизнес- и ИТ-процессами;
 � служить средством гибкого проведения изменений и преобразований.

Именно эти бизнес-драйверы определяют всю меру ценности архитектуры данных.
Архитекторы данных создают и поддерживают знания организации о данных и системах, че-

рез которые эти данные распространяются. Такие знания позволяют организации управлять дан-
ными как активом и повышать получаемую от них пользу за счет выявления возможностей по их 
применению, а также снижения издержек и рисков.

1.2 Результаты и практики разработки архитектуры данных
Главными результатами разработки архитектуры данных являются:

 � требования по хранению и обработке данных;
 � проектные решения по структурам и планы, обеспечивающие выполнение текущих и долго-

срочных требований организации в отношении данных.
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АРХИТЕКТУРА ДАННЫХ
Определение: Определение потребностей организации в данных
(безотносительно к структуре), а также разработка и сопровождение основных рабочих
описаний решений по их обеспечению. Использование основных рабочих описаний
в качестве руководящих материалов при осуществлении интеграции данных
и контроля информационных активов, а также при согласовании инвестиций
в области данных с бизнес-стратегией

Цели:  
1. Определение требований к хранению и обработке данных 
2. Разработка структур и планов, направленных на обеспечение текущих и долгосрочных
    потребностей организации в данных
3. Обеспечение стратегической готовности организации к быстрому развитию
    своих продуктов, услуг и данных с целью получения преимуществ от использования
    возможностей, заложенных в новейших технологиях

Входные материалы:
• Корпоративная
  архитектура 
• Бизнес-архитектура
• ИТ-стандарты и цели
• Стратегии работы
  с данными

Проводимые работы:
1. Внедрение практики
     разработки и сопровождения
    архитектуры данных (П)
     1. Оценка существующих
         спецификаций архитектуры
         данных
     2. Разработка дорожной карты
     3. Управление корпоративными
          требованиями в рамках
          проектов (D)
2. Интеграция с корпоративной
архитектурой (O)

Результаты:
• Проектные решения
  по  архитектуре данных
• Потоки данных
• Цепочки создания
  стоимости данных
• Корпоративная модель
  данных
• Дорожная карта
  реализации

Бизнес-
драйверы

Поставщики:

• Корпоративные
  архитекторы 
• Распорядители данных
• Эксперты в предметных
  областях 
• Аналитики данных

Участники:
• Корпоративные архитекторы данных
• Специалисты по моделированию
   данных

• Администраторы
  баз данных
• Разработчики ПО
• Руководители проектов
• Команды поддержки

Потребители:

Технические
драйверы

Методы:
• Проекции на фазы
  жизненного цикла
• Четкость и ясность
  графических
  представлений

Инструменты:
• Инструменты моделирования данных
• ПО для управления ИТ-активами
• Приложения для графического
  проектирования

Метрики:
• Уровень соблюдения
  архитектурных стандартов
• Тренды внедрения
• Метрики ценности
  для бизнеса

(П) Планирование, (К) Контроль, (Р) Разработка, (О) Операции

Рисунок 21. Контекстная диаграмма: архитектура данных
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Архитектуру стремятся сделать такой, чтобы она приносила организации ценность. Ценность 
же достигается за счет оптимизации требуемых ресурсов, операционной и проектной эффектив-
ности, а также расширения возможностей организации по использованию данных. Чтобы этого 
добиться, требуются качественное проектирование и планирование, равно как и способность 
обеспечить эффективную реализацию проектов и планов.

Для достижения этих целей архитекторы данных определяют и поддерживают специфика-
ции, которые:

 � определяют текущее состояние данных в организации;
 � предоставляют стандартный бизнес-словарь для данных и компонентов;
 � обеспечивают согласованность архитектуры данных с корпоративной стратегией и бизнес-

архитектурой;
 � отражают стратегические требования к данным;
 � очерчивают высокоуровневые интегрированные проектные решения, призванные обеспе-

чить выполнение этих требований;
 � обеспечивают интеграцию разрабатываемых решений с дорожной картой реализации общей 

корпоративной архитектуры организации.

Практика разработки архитектуры данных в целом включает:

 � использование артефактов архитектуры данных (основных рабочих описаний  — master 
blueprints) для определения требований к данным, проведения интеграции данных, контроля 
информационных активов и согласования инвестиций в данные с бизнес-стратегией;

 � сотрудничество с различными заинтересованными лицами, принимающими участие в раз-
витии бизнеса или разработке информационно-технологических систем, получение от них 
знаний и оказание влияния;

 � использование архитектуры данных для определения и закрепления семантики организации 
с помощью создания общего бизнес-словаря.

1.3 Основные понятия и концепции

1.3.1 Предметные области архитектуры предприятия
Архитектура данных выстраивается в контексте других предметных областей (доменов) архитек-
туры, включая бизнес, приложения и технологическую инфраструктуру. Таблица 6 содержит их 
сравнительное описание. Архитекторы, занимающиеся различными доменами, должны совмест-
но определять направления и требования к разработке, согласовывая их между собой, поскольку 
каждый домен влияет и накладывает ограничения на другие (см. также рис. 22).
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Таблица 6. Архитектурные домены

Домен
Бизнес-архитектура 

предприятия
Архитектура данных 

предприятия
Архитектура приложений 

предприятия
Технологическая архитектура 

предприятия

Назначение Выявление путей 
создания предприятием 
ценности для 
потребителей и других 
заинтересованных лиц

Описание того, как 
данные должны быть 
организованы и как 
должно осуществляться 
управление данными

Описание структуры 
и функциональности 
используемых 
предприятием 
приложений

Описание технологической 
инфраструктуры, 
необходимой для обеспечения 
функционирования систем 
и предоставления с их 
помощью ценности 

Элементы Бизнес-модели, 
процессы, возможности, 
сервисы, события, 
стратегии, словарь

Модели данных, 
определения данных, 
спецификации 
отображения данных 
(data mapping), потоки 
данных, интерфейсы 
прикладного 
программирования 
(application 
programming interface, 
API), для работы 
со структурированными 
данными

Информационные 
системы, 
поддерживающие бизнес; 
пакеты прикладного ПО; 
базы данных

Технические платформы, 
сети, средства обеспечения 
безопасности и интеграции 
данных

Зависимости Устанавливает 
требования для других 
доменов

Обеспечивает 
управление данными, 
создаваемыми 
и требуемыми согласно 
бизнес-архитектуре

Обеспечивает обработку 
данных в соответствии 
с бизнес-требованиями

Предоставление ресурсов 
для размещения решений, 
определенных архитектурой 
приложений

Роли Бизнес-архитекторы 
и аналитики, 
распорядители бизнес-
данных

Архитекторы данных 
и специалисты 
по разработке моделей 
данных, распорядители 
данных

Архитекторы приложений Архитекторы инфраструктуры

1.3.2 Архитектурные рамочные структуры
Архитектурная рамочная структура является базовой структурой, используемой для разработки 
широкого спектра родственных архитектур. Такие структуры служат способом осмысления и по-
нимания архитектуры. Они представляют собой своего рода общую «архитектуру архитектуры».

Компьютерное сообщество при Институте инженеров по электротехнике и электронике (IEEE 
Computer Society), разрабатывающее и сопровождающее уже упомянутый стандарт архитектуры 
ISO/IEC/IEEE 42010:2011, ведет детальную таблицу сравнения применяющихся архитектурных 




