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ВВЕДЕНИЕ

Мы не можем остановить процесс переживания 
эмоций, также как не можем прекратить мыслить. 
Важно научиться вызывать полезные эмоции, как в 
тех людях, с кем мы ведем переговоры, так и в самих 
себе.

Вы ведете переговоры каждый день — договаривае-
тесь, где вместе пообедать, обсуждаете цену подер-
жанного велосипеда или решаете, когда уволить со-

трудника. И в каждом случае вы испытываете те или иные 
эмоции. Они могут быть позитивными, такими как радость 
или удовлетворение, или негативными — гнев, огорчение 
или раскаяние.

Что же делать во время переговоров с этими эмоциями, 
как своими, так и чужими? Их невозможно игнорировать, 
а еще труднее от них избавиться. Они отвлекают, ранят 
или могут стать причиной вынужденного согласия. Они спо-
собны отвлечь ваше внимание от важной проблемы, кото-
рую нужно решить здесь и сейчас. Какие бы переговоры вы 
ни вели, официальные или неофициальные, слишком много 
сил приходится тратить на то, чтобы выразить или подавить 
каждую эмоцию, которую переживаете вы или другие, или во-
обще решить, что с ней делать дальше. Очень трудно управ-
лять всеми эмоциями, которые охватывают вас постоянно.

В книге «За пределами здравого смысла» мы предлага-
ем способ, как справиться с этой проблемой. Вы научитесь 
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в нужный момент генерировать положительные эмоции 
и справляться с негативными. Теперь вы больше не будете 
жертвой своих или чужих эмоций. Вы сможете вести перего-
воры спокойно и уверенно, следовательно, сделаете их более 
эффективными. Эта стратегия настолько сильна, что ее мож-
но использовать даже во время самых жестких переговоров, 
например с недовольным сотрудником, хитрым продавцом 
или рассерженным супругом.

Поскольку книга «За пределами здравого смысла» посвя-
щена эмоциям, то мы решили описать и свой личный опыт, 
включив сюда примеры из нашей жизни, а также особо по-
казательные случаи управления эмоциями из нашего много-
летнего опыта участия в различных переговорах. У каждого 
из нас есть своя теория переговоров, есть опыт подготовки 
людей из разных слоев общества — от ближневосточных пе-
реговорщиков до супружеских пар, от исполнительных ди-
ректоров компаний до студентов университетов.

Эта книга — продукт наших собственных исследований 
и опыта. Она создана на основе другой книги — «Переговоры 
без поражения», одним из соавторов которой был Роджер. 
«Переговоры без поражения» дали начало новому процессу 
переговоров на основе учета интересов сторон. Этот процесс 
предполагает, что переговорщики достигнут лучших результа-
тов только через понимание интересов друг друга. Тогда они 
смогут продуктивно вести совместную работу над соглашени-
ем, которое бы отвечало этим интересам наилучшим образом 
(более подробно это описано в главе «Семь элементов перего-
воров). Большинство отзывов на нашу книгу содержало одну 
и ту же мысль: несмотря на пользу и силу методов, описан-
ных в книге «Переговоры без поражения», там практичес-
ки не было уделено места вопросу, как справиться со своими 
эмоциями во время жестких переговоров в семье или на ра-
боте. Книга «За пределами здравого смысла» — наша попытка 
заполнить этот пробел.

Эта книга не была бы написана без профессора Джерома 
Д. Франка, который нас познакомил. Его интуиция подска-
зала, что наверняка можно надеяться на хороший результат 
сотрудничества «переговорщика, интересующегося психоло-
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гией», и «психолога, интересующегося переговорами». Он 
оказался прав — за это мы у него в долгу.

Последние пять лет мы вместе работали над книгой. Этот 
труд занял у нас гораздо больше времени и сил, чем мы пред-
ставляли в самом начале, частично из-за того, что мы слиш-
ком много времени провели в тесном общении, учась друг 
у друга и узнавая о проблеме что-то новое. Теперь мы вместе 
знаем гораздо больше об эмоциональной стороне перегово-
ров, чем каждый из нас знал несколько лет назад.

Мы хотим, чтобы прочитавший эту книгу испытал тот же 
энтузиазм от всех этих идей, который в свое время испытали 
авторы.

Введение


	Пустая страница


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends false
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments false
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
    /AcademyA
    /AcademyA-Bold
    /AcademyA-Italic
    /AcademyC
    /AcademyC@Winter10
    /AcademyC-Bold
    /AcademyC-Italic
    /AcademyE
    /AcademyE-Bold
    /AcademyE-Italic
    /AcademyG
    /AcademyG-Bold
    /AcademyG-Italic
    /AcademyOS
    /AcademyOS-Bold
    /AcademyOS-Italic
    /AcademyT
    /AcademyT-Bold
    /AcademyT-Italic
    /ACaslon-Ornaments
    /Adelaide-Normal
    /AdverGothicC
    /AdverGothicCamC
    /AGaramond-Italic
    /AGaramond-Semibold
    /AGaramond-SemiboldItalic
    /AGBenguiat-Bold
    /AGBenguiat-Plain
    /AGGalleonBold
    /AGGalleonPlain
    /AGHelvetica-Bold
    /AGHelvetica-BoldItalic
    /AGHelvetica-Italic
    /AGHelvetica-Plain
    /AGHlvCyrillic-BoldA
    /AGHlvCyrillic-Bold-ItalicA
    /AGHlvCyrillic-NormalA
    /AGHlvCyrillic-Normal-ItalicA
    /AgitProp-Medium
    /AGOptCyrillic-BoldA
    /AGOptCyrillic-Bold-ItalicA
    /AGOptCyrillic-NormalA
    /AGOptCyrillic-Normal-ItalicA
    /AGOpus-Bold
    /AGOpus-BoldOblique
    /AGOpus-Roman
    /AGOpus-RomanOblique
    /AGSouCyrillic-BoldA
    /AGSouCyrillic-Bold-ItalicA
    /AGSouCyrillic-NormalA
    /AGSouCyrillic-Normal-ItalicA
    /AGUniCyrillic-NormalA
    /AirportCyr
    /AJensonPro-Regular
    /Akciz-TYGRA
    /AllsisSV-TYGRA
    /Allur-TYGRA
    /Alto-Normal
    /Amenhatep-TYGRA
    /AnnaC
    /AnnaC-Bold
    /AnnaLightC
    /Antiqua
    /Antiqua-Bold
    /Antiqua-Italic
    /ArtScript-Plain
    /ArtScriptTYGRA
    /ATW-Bold-TYGRA
    /ATW-TYGRA
    /AudioLH-Pi
    /Aurora-BoldCondensedTYGRA
    /AvantGardeGothicC-Book
    /AvantGardeGothicC-Demi
    /AvantGardeGothicC-DemiOblique
    /AvantGardeGothicC-Oblique
    /Baghdad
    /Bahamas-Bold
    /BahamasHeavy-Normal
    /BahamasLight-Normal
    /BakerSignet
    /BalticaC
    /BalticaC-Bold
    /BalticaC-Italic
    /Bard-Normal
    /Bastion-Bold
    /Bastion-BoldItalic
    /Bastion-Italic
    /Bastion-Plain
    /BastionX-Italic
    /BastionX-Plain
    /Bauhaus-Bold
    /BauhausC-Bold
    /BauhausC-Demibold
    /BauhausC-Heavy
    /BauhausC-Light
    /BauhausC-Medium
    /Bauhaus-Demi
    /Bauhaus-Heavy
    /Bauhaus-Light
    /Bauhaus-Medium
    /Bedrock-Normal
    /Beehive-Normal
    /BeeskneesC
    /BenguiatGothicC-Bold
    /BenguiatGothicC-BoldItalic
    /BenguiatGothicC-Book
    /BenguiatGothicC-BookItalic
    /BermudaLP-Squiggle
    /BernhardC
    /BetinaScriptC
    /BetinaScriptC-Bold
    /BetinaScriptExtraC
    /BirchC
    /Bloknot-Bold
    /Bloknot-BoldItalic
    /Bloknot-Italic
    /Bloknot-Plain
    /BloknotX-Italic
    /BloknotX-Plain
    /BodoniC
    /BodoniC-Bold
    /BodoniC-BoldItalic
    /BodoniC-Italic
    /BodoniCondC
    /Bosanova-Normal
    /Briquet-Normal
    /Brisk-Normal
    /CaflischScript-Bold
    /CaflischScript-Regular
    /Calligraph-Plain
    /CalligraphTYGRA
    /Campaign-Normal
    /CarolesChunk
    /Carta
    /Century-BoldCondensed
    /Century-LightCondensedItalic
    /Chaparral-Display
    /CharlemagneTYGRA
    /CheapPizza-Heavy
    /ChocTYGRA
    /ClarendonCondns-TYGRA
    /CompactC
    /CompactC-Bold
    /CompactC-BoldItalic
    /CompactC-Italic
    /CorridaC
    /CourierC
    /CourierC-Bold
    /CourierC-BoldOblique
    /CourierC-Oblique
    /CrashC
    /Creamandsugar
    /Critter
    /Current
    /Cutout
    /DangerCyr
    /DecorC
    /DelTaTYGRA
    /DigitalICG
    /DINCondensedC
    /DisneyPark
    /DoloresCyr-Black
    /DoloresCyr-Bold
    /DoloresCyr-ExtraBold
    /DoloresCyr-Light
    /DoloresCyr-Regular
    /DSArabic
    /DSCoptic
    /DSCrystal
    /DSGoose
    /DSMechanicalBold
    /DSNova-Black
    /DSPoster
    /DSSholom-Medium
    /DSSofachrome-Italic
    /DSVanish-Medium
    /DublonC
    /DublonC-Bold
    /DublonLightC
    /Encyclopaedia
    /Encyclopaedia-Bold
    /Encyclopaedia-BoldItalic
    /Encyclopaedia-Italic
    /EpsilonC
    /Europe
    /Europe-Bold
    /EuropeDemi
    /EuropeDemi-Italic
    /EuropeExt
    /EuropeExt-Bold
    /EuropeExt-Bold-Italic
    /EuropeExt-Italic
    /Europe-Italic
    /ExPonto-Regular
    /ExposureCMixOne
    /ExposureCMixTwo
    /ExposureCOne
    /ExposureCOneRough
    /ExposureCOutline
    /ExposureCOutlineRough
    /ExposureCThree
    /ExposureCThreeRough
    /ExposureCTwo
    /ExposureCTwoRough
    /FatFaceC
    /FixSysC
    /Flash-Plain
    /FloraC
    /FloraC-Bold
    /FormularTYGRA
    /FranklinGothicBookC
    /FranklinGothicBookC-Italic
    /FranklinGothicDemiC
    /FranklinGothicDemiC-Italic
    /FranklinGothicHeavyC
    /FranklinGothicHeavyC-Italic
    /FranklinGothicMediumC
    /FranklinGothicMediumC-Italic
    /FransisTYGRA
    /FransisTYGRA-Bold
    /FreeSetBlackC
    /FreeSetBlackC-Italic
    /FreeSetC
    /FreeSetC-Bold
    /FuturaBookC
    /FuturaBookC-Oblique
    /FuturaDemiC
    /FuturaDemiC-Oblique
    /FuturaEugeniaC
    /FuturaLightC
    /FuturaLightC-Oblique
    /FuturaMediumC
    /FuturaMediumC-Oblique
    /FuturisC
    /FuturisC-Bold
    /FuturisC-BoldItalic
    /FuturisC-Italic
    /FuturisG
    /FuturisG-Bold
    /FuturisG-BoldItalic
    /FuturisG-Italic
    /FuturisLightC
    /FuturisLightG
    /FuturisShadowC
    /FuturisVolumeC
    /FuturisX-Bold
    /FuturisXC
    /FuturisXCameoC
    /FuturisXCondC
    /FuturisXCondC-Bold
    /FuturisXCondG
    /FuturisXCondG-Bold
    /FuturisXG
    /FuturisXShadowC
    /Galleria-Normal
    /Gals
    /Gals-Bold
    /Garamond-BoldCondensed
    /Garamond-BoldCondensedItalic
    /GaramondBookC
    /GaramondBookC-Bold
    /GaramondBookC-BoldItalic
    /GaramondBookC-Italic
    /Garamond-BookCondensed
    /Garamond-BookCondensedItalic
    /GaramondBookNarrowC
    /GaramondBookNarrowC-Italic
    /GaramondC-Bold
    /GaramondC-BoldItalic
    /GaramondCCond-Bold
    /GaramondCCond-BoldItalic
    /GaramondCCond-Italic
    /GaramondCCond-Plain
    /GaramondC-Light
    /GaramondC-LightItalic
    /Garamond-LightCondensed
    /Garamond-LightCondensedItalic
    /GaramondNarrowC-Bold
    /GaramondNarrowC-BoldItalic
    /GaramondNarrowC-Light
    /GaramondNarrowC-LightItalic
    /GazetaTitul
    /GazetaTitul-Bold
    /GazetaTitul-BoldItalic
    /GazetaTitul-Italic
    /GeographicSymbols-Normal
    /Giddyup
    /Graffiti1C
    /Graffiti2C
    /Graffiti3C
    /Graffiti4C
    /GreymantleMVB
    /HarRier-BoldTYGRA
    /Heidelberg-Normal
    /Helios
    /Helios_Gradient
    /HeliosBarrel
    /HeliosBlack
    /HeliosBlack-Italic
    /HeliosBlowUp
    /Helios-Bold
    /Helios-Bold-Italic
    /HeliosCompressed
    /HeliosCond
    /HeliosCondBlack
    /HeliosCondBlack-Italic
    /HeliosCond-Bold
    /HeliosCond-Bold-Italic
    /HeliosCond-Italic
    /HeliosCondLight
    /HeliosCondLight-Italic
    /HeliosCondThin
    /HeliosCondThin-Italic
    /HeliosExt
    /HeliosExtBlack
    /HeliosExtBlack-Italic
    /HeliosExt-Bold
    /HeliosExt-Bold-Italic
    /HeliosExt-Italic
    /HeliosExtLight
    /HeliosExtLight-Italic
    /HeliosExtraCompressed
    /HeliosExtThin
    /HeliosExtThin-Italic
    /HeliosFurs
    /HeliosHungry
    /Helios-Italic
    /HeliosLight
    /HeliosLight-Italic
    /HeliosLiquid
    /HeliosThin
    /HeliosThin-Italic
    /HeliosUltraCompressed
    /HeliosWaved
    /HeliosWinNight
    /Helvetica-Bold
    /Helvetica-BoldOblique
    /Helvetica-Oblique
    /HermesC
    /HeroldC
    /HeroldC-Bold
    /HondaM-TYGRA
    /hooge05_55Cyr2
    /HorstCapsNormal
    /Hot-DogTYGRA
    /Hot-Dog-TYGRA
    /InformC
    /InformC-Bold
    /InformShadowC
    /IrinaC
    /IzhitsaC
    /IzhitsaShadowC
    /JakobC
    /JakobC-Bold
    /JakobExtraC
    /JournalC
    /JournalC-Bold
    /JournalC-Italic
    /JournalSansC
    /JournalSansC-Bold
    /JournalSansC-Italic
    /KabelC-Bold
    /KabelC-Book
    /KabelC-Demi
    /KabelC-Medium
    /KabelC-Ultra
    /KabikusTYGRA
    /KabumTYGRA
    /KarollaC
    /Khaki-Two
    /KorinnaC
    /KorinnaC-Bold
    /KorinnaC-BoldItalic
    /KorinnaC-Italic
    /KremlinC
    /LAstrologyPi-One
    /LAstrologyPi-Two
    /LazurskiC
    /LazurskiC-Bold
    /LazurskiC-BoldItalic
    /LazurskiC-Italic
    /Lazursky
    /Lazursky-Bold
    /Lazursky-BoldItalic
    /Lazursky-Italic
    /LCDITC-Normal
    /LezvieKK
    /Lidia
    /LiteraturnayaC
    /LiteraturnayaC-Bold
    /LiteraturnayaC-BoldItalic
    /LiteraturnayaC-Italic
    /Lithos-Black
    /Lithos-Regular
    /Lukian-BoldTYGRA
    /Macaroni
    /MachineC
    /MachineC-Bold
    /MaderaTYGRA
    /MagistralBlackC
    /MagistralC
    /MagistralC-Bold
    /MartenCyr-Grotesque
    /MartenCyr-GrotesqueRough
    /MartenCyr-Regular
    /MartenCyr-Rough
    /MathA
    /Matrix_vs_Miltown
    /Merlin-Normal
    /MetaBlackCapsC-Italic
    /MetaBlackCapsC-Roman
    /MetaBlackCapsLFC-Italic
    /MetaBlackCapsLFC-Roman
    /MetaBlackC-Italic
    /MetaBlackC-Roman
    /MetaBlackLFC-Italic
    /MetaBlackLFC-Roman
    /MetaBoldCapsC-Italic
    /MetaBoldCapsC-Roman
    /MetaBoldCapsLFC-Italic
    /MetaBoldCapsLFC-Roman
    /MetaBoldC-Italic
    /MetaBoldC-Roman
    /MetaBoldLFC-Italic
    /MetaBoldLFC-Roman
    /MetaBookCapsC-Italic
    /MetaBookCapsC-Roman
    /MetaBookCapsLFC-Italic
    /MetaBookCapsLFC-Roman
    /MetaBookC-Italic
    /MetaBookC-Roman
    /MetaBookLFC-Italic
    /MetaBookLFC-Roman
    /MetaMediumC
    /MetaMediumCapsC-Italic
    /MetaMediumCapsC-Roman
    /MetaMediumCapsLFC-Italic
    /MetaMediumCapsLFC-Roman
    /MetaMediumC-Italic
    /MetaMediumLFC-Italic
    /MetaMediumLFC-Roman
    /MetaNormalCapsC-Italic
    /MetaNormalCapsC-Roman
    /MetaNormalCapsLFC-Italic
    /MetaNormalCapsLFC-Roman
    /MetaNormalC-Italic
    /MetaNormalC-Roman
    /MetaNormalLFC-Italic
    /MetaNormalLFC-Roman
    /Minion-BoldCondensed
    /Minion-BoldCondensedItalic
    /Minion-Condensed
    /Minion-CondensedItalic
    /Minion-Ornaments
    /MinionPro-Bold
    /MinionPro-BoldCapt
    /MinionPro-BoldDisp
    /MinionPro-BoldIt
    /MinionPro-BoldItCapt
    /MinionPro-BoldItDisp
    /MinionPro-BoldItSubh
    /MinionPro-BoldSubh
    /MinionPro-Capt
    /MinionPro-Disp
    /MinionPro-It
    /MinionPro-ItCapt
    /MinionPro-ItDisp
    /MinionPro-ItSubh
    /MinionPro-Regular
    /MinionPro-Semibold
    /MinionPro-SemiboldCapt
    /MinionPro-SemiboldDisp
    /MinionPro-SemiboldIt
    /MinionPro-SemiboldItCapt
    /MinionPro-SemiboldItDisp
    /MinionPro-SemiboldItSubh
    /MinionPro-SemiboldSubh
    /MinionPro-Subh
    /Mistral
    /Mojo
    /MoLisa-TYGRA
    /MonoCondensedC
    /MonoCondensedC-Bold
    /MonoCondensedC-BoldItalic
    /MonoCondensedC-Italic
    /MontblancC
    /MontblancC-Italic
    /MurreyTYGRA
    /Myriad-Bold
    /Myriad-BoldItalic
    /Myriad-Italic
    /MyriadPro-Regular
    /Myriad-Roman
    /Myriad-Tilt
    /MyslC
    /MyslC-Bold
    /MyslC-BoldItalic
    /MyslC-Italic
    /Mystical-Normal
    /NewBaskervilleC-Bold
    /NewBaskervilleC-BoldItalic
    /NewBaskervilleC-Italic
    /NewBaskervilleC-Roman
    /NewBaskervilleExpOdC-Italic
    /NewBaskervilleExpOdC-Roman
    /NewBaskervilleOD-Bold
    /NewBaskervilleOD-BoldItalic
    /NewBaskervilleOD-Italic
    /NewBaskervilleOD-Roman
    /NewtonC
    /NewtonC-Bold
    /NewtonC-BoldItalic
    /NewtonC-Italic
    /NewtonXC
    /NinaC
    /Nota1
    /Nueva-BoldExtended
    /Nueva-Roman
    /Nyx
    /OCRA-Alternate
    /OfficeTypeSans
    /OfficeTypeSans-Bold
    /OfficeTypeSans-Bold-Italic
    /OfficeTypeSans-Italic
    /OfficinaSans-Bold
    /OfficinaSans-BoldItalic
    /OfficinaSans-Book
    /OfficinaSans-BookItalic
    /OfficinaSansC-Bold
    /OfficinaSansC-BoldItalic
    /OfficinaSansC-Book
    /OfficinaSansC-BookItalic
    /OfficinaSerif-Bold
    /OfficinaSerif-BoldItalic
    /OfficinaSerif-Book
    /OfficinaSerif-BookItalic
    /OfficinaSerifC-Bold
    /OfficinaSerifC-BoldItalic
    /OfficinaSerifC-Book
    /OfficinaSerifC-BookItalic
    /OlgaC
    /Omnia
    /OpiumNew
    /OpiumNew-Bold
    /OpiumNew-Bold-Italic
    /OpiumNew-Italic
    /Optima
    /Optima-Bold
    /Optima-BoldItalic
    /Optima-Italic
    /Optima-Normal
    /Ornament1-Plain
    /Ornament-Plain
    /Ouch
    /ParsekC
    /Perspective-Plain
    /PetersburgC
    /PetersburgC-Bold
    /PetersburgC-BoldItalic
    /PetersburgC-Italic
    /PhoneticNewton
    /PhoneticTM
    /PigraphA
    /PigraphB
    /PipelineTYGRA
    /PlainScriptC
    /Poetica-ChanceryI
    /Poetica-SuppOrnaments
    /PolLitraTYGRA
    /Pollock1C
    /Pollock2C
    /Pollock3C
    /Pompeia-Inline
    /PostIndex
    /PostIndexBlack
    /PostIndexBlack-Bold
    /PostIndex-Bold
    /PostIndexHand1
    /PostIndexHand1-Bold
    /PostIndexHand2
    /PostIndexHand2-Bold
    /PostIndexHand3
    /PostIndexHand3-Bold
    /PostIndexLight
    /PostIndexLight-Bold
    /PostIndexRough
    /PostIndexRough-Bold
    /Postino-Italic
    /PragmaticaC
    /PragmaticaC-Bold
    /PragmaticaC-BoldItalic
    /PragmaticaC-BoldOblique
    /PragmaticaC-Italic
    /PragmaticaC-Oblique
    /PragmaticaCondC
    /PragmaticaCondC-Bold
    /PragmaticaCondF-Bold
    /PragmaticaLightC
    /PragmaticaLightC-Bold
    /PragmaticaShadowC-Bold
    /PragmaticaShadowC-BoldItalic
    /Prestige-Plain
    /Prospect
    /Pushkin
    /QuakeCyr
    /QuantAntiqua
    /QuantAntiqua-Bold
    /QuantAntiqua-BoldItalic
    /QuantAntiquaC
    /QuantAntiquaC-Bold
    /QuantAntiquaC-Italic
    /QuantAntiqua-Italic
    /Qwerty-PC
    /RadioFlat
    /Regular
    /Respect
    /Respect-Bold
    /Respect-BoldItalic
    /Respect-Italic
    /RespectNarrow
    /RespectNarrow-Bold
    /RespectNarrow-BoldItalic
    /RespectNarrow-Italic
    /RiveraTYGRA
    /RodchenkoC
    /RotisSansSerif
    /RotisSansSerif-Bold
    /RotisSansSerif-ExtraBold
    /RotisSansSerif-Italic
    /RotisSansSerif-Light
    /RotisSansSerif-LightItalic
    /RotisSemiSans
    /RotisSemiSans-Bold
    /RotisSemiSans-ExtraBold
    /RotisSemiSans-Italic
    /RotisSemiSans-Light
    /RotisSemiSans-LightItalic
    /RotisSemiSerif
    /RotisSemiSerif-Bold
    /Runic
    /Saltan
    /Sanvito-Light
    /Sanvito-Roman
    /School
    /School-Bold
    /School-BoldItalic
    /SchoolBookC
    /SchoolBookC-Bold
    /SchoolBookC-BoldItalic
    /SchoolBookC-Italic
    /School-Italic
    /ScidosTYGRA
    /Shuriken-Boy
    /SILDoulosIPA
    /Simeiz
    /Simeiz-Bold
    /Simeiz-BoldItalic
    /Simeiz-Italic
    /Souvenir-Bold
    /Souvenir-BoldItalic
    /Souvenir-Italic
    /Souvenir-Plain
    /SpumoniLP
    /Square721Blk-Italic
    /Square721Blk-Normal
    /Square721-BoldItalic
    /Square721BT-Bold
    /Square721BT-BoldCondensed
    /Square721BT-BoldExtended
    /Square721BT-Italic
    /Square721BT-Roman
    /Square721BT-RomanCondensed
    /Square721BT-RomanExtended
    /Square721Dm-Italic
    /Square721Dm-Normal
    /SquareSlabserif711BT-Bold
    /SquareSlabserif711BT-Light
    /SquareSlabserif711BT-Medium
    /StampTYGRA
    /StillTimeCyr
    /StudioScriptC
    /SvetlanaC
    /SvetlanaC-Bold
    /SvetlanaC-BoldItalic
    /SvetlanaC-Italic
    /SvobodaFWF
    /SvobodaFWF-Bold
    /SvobodaFWF-BoldOblique
    /SvobodaFWF-Oblique
    /Symbol
    /TagirC
    /TatianaC
    /TektonMM
    /TektonMM-Oblique
    /TextBookC
    /TextBookC-Bold
    /TextBookC-Italic
    /TiffanyC-Plain
    /Times-Bold
    /Times-BoldItalic
    /Times-Italic
    /TimesNewRomanPS-BoldItalic
    /Traktir
    /TraktirCameo
    /TrixieCyr-Cameo
    /TrixieCyr-Light
    /TrixieCyr-Plain
    /TrueGritC
    /Trump-Plain
    /TypeWriter-Bold
    /TypeWriter-Plain
    /Utopia-Italic
    /Utopia-Regular
    /Utopia-Semibold
    /Utopia-SemiboldItalic
    /VenusRisingCyrillic
    /Viola
    /Viva-BoldExtraExtended
    /Viva-Regular
    /WarnockPro-Bold
    /WarnockPro-BoldCapt
    /WarnockPro-BoldDisp
    /WarnockPro-BoldIt
    /WarnockPro-BoldItCapt
    /WarnockPro-BoldItDisp
    /WarnockPro-BoldItSubh
    /WarnockPro-BoldSubh
    /WarnockPro-Capt
    /WarnockPro-Disp
    /WarnockPro-It
    /WarnockPro-ItCapt
    /WarnockPro-ItDisp
    /WarnockPro-ItSubh
    /WarnockPro-Light
    /WarnockPro-LightCapt
    /WarnockPro-LightDisp
    /WarnockPro-LightIt
    /WarnockPro-LightItCapt
    /WarnockPro-LightItDisp
    /WarnockPro-LightItSubh
    /WarnockPro-LightSubh
    /WarnockPro-Regular
    /WarnockPro-Semibold
    /WarnockPro-SemiboldCapt
    /WarnockPro-SemiboldDisp
    /WarnockPro-SemiboldIt
    /WarnockPro-SemiboldItCapt
    /WarnockPro-SemiboldItDisp
    /WarnockPro-SemiboldItSubh
    /WarnockPro-SemiboldSubh
    /WarnockPro-Subh
    /Willow
    /Wingdings-Regular
    /Winni
    /WinsonLC-TYGRA
    /WoodHome-TYGRA
    /WoodtypeOrnaments-One
    /XeniaC
    /XeniaCameoC
    /XeniaCondensedC
    /XeniaExtendedC
    /XeniaExtendedC-Bold
    /ZapfChanceryC-MediumItalic
    /ZapfDingbats
    /ZhikharevC
    /ZnakiTYGRA
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /RUS ()
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice




