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МОДЕЛЬ «НА ОБОРОТЕ САЛФЕТКИ» 

ПОЧЕМУ 

ЛЕТАТЬ САМОЛЕТОМ 

ТАК ДЕШЕВО

В 1967 году адвокат Херб Келлехер сидел со своим кли-
ентом Роллином Кингом в клубе в городе Сан-Антонио. 
В тот момент они занимались ликвидацией недавно разо-
рившейся авиакомпании Кинга. Однако Кинг не собирался 
сдаваться без боя. Он взял салфетку, написал на ней на-
звания трех техасских городов, переживавших в то время 
бум: Даллас, Сан-Антонио и Хьюстон, – и соединил их в 
треугольник. Келлехер наморщил лоб; тогда никто из них 
не подозревал, что только что родился феномен дешевых 
авиаперевозок. Величайшая революция в пассажирской 
авиации состоялась благодаря обычной салфетке. Какой 
же «рецепт» Келлехер и Кинг выписали низкобюджетным 
перевозчикам – лоукостерам? 

� По возможности немногочисленные по своей геогра-
фии прямые перелеты на короткие расстояния между 
важными городами («point-to-point»).

� Избегать пересадочных узлов – чересчур дорого и за-
тратно по времени; пользоваться аэропортами второ-
го эшелона (то есть Франкфурт-Хан вместо междуна-
родного франкфуртского); эксплуатировать самолеты 
только одного типа; минимальное время простоя (в от-
дельных случаях менее 30 минут).

� Только одна стойка регистрации, узкое расстояние 
между сиденьями, никакого сервиса (концепция «ни-
чего лишнего»).
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� Более высокий оборот благодаря службе бронирова-
ния такси и автомобилей напрокат, а также отелей; 
платные закуски на борту («перекрестная торговля»).

� Низкие социальные выплаты, отсутствие профсоюз-
ных организаций.

� Низкие цены на билеты.

Рецепт хорошо знаком по дисконтным магазинам – от-
каз от всего, что прежде считалось необходимым.

Инновация: обойтись без существующих наработок.

Первоначальная идея организации дешевых авиаперелетов, 
изображенная в 1967 г. на обороте салфетки.

<��	

A��	���	��-�������
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МОДЕЛЬ «ГЛОБАЛИЗАЦИЯ»

МИР КАК ОДНА ДЕРЕВНЯ – КАК БЫ 

ЭТО ВЫГЛЯДЕЛО
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Цифры взяты из книги «Если бы весь мир был одной 
деревней» Давида Смита и Шелы Армстронг.
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ПАРАДОКС БРЕССА

ПОЧЕМУ НЕЛЬЗЯ ДОВЕРЯТЬ 

СОБСТВЕННОЙ ИНТУИЦИИ

4000 автомобилистов хотят попасть из пункта А в пункт D. 
Есть два пути: 1) из А через В в D и 2) из А через С в D. 
АС и ВD – автобаны, огибающие гору, остальное – про-
селочные дороги. Езда по автобанам занимает 45 минут, 
вне зависимости от интенсивности движения. Движение 
же по проселочным дорогам зависит от плотности трафи-
ка: на каждую тысячу автомобилей приходится по 10 до-
полнительных минут. 4000 машин распределяются по 
двум марш рутам: 2000 едут по маршруту АВD, остальные 
по АСD. Время в пути по обоим маршрутам составляет 
65 минут. Автомобилисты жалуются на медленно ползу-
щий поток. Интуитивное решение: между пунктами В и С 
построить тоннель. В действительности происходит нечто 
неожиданное: среднее время в пути по маршруту через 
туннель оказывается больше. 

Формула, выведенная математиком Дитрихом Брес-
сом, наглядно демонстрирует, как, казалось бы, полезное 
действие вызывает эффект, противоположный ожидаемо-
му. То, что противоречит здравому смыслу, легко объясня-
ет математика. 

Если все 4000 автомобилистов решат сократить путь, 
дорога у них займет 80 минут (4 � 10 минут плюс 4 � 10 ми-
нут). Вывод: не пользоваться тоннелем и добираться до 
цели, как и прежде, в объезд горы за 65 минут.

Парадокс Бресса напоминает нам: вещи, которые ка-
жутся само собой разумеющимися, все же следует подвер-
гать сомнению.

Благими намерениями вымощена дорога в ад.
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МОДЕЛЬ «БУМ – СПАД»

ПОЧЕМУ НЕ ФУНКЦИОНИРУЕТ 

СВОБОДНЫЙ РЫНОК

Джордж Сорос – спекулянт. Свою самую громкую сделку 
он провернул в 1992 году, когда ему удалось «поставить 
на колени» британский фунт и заработать на этом около 
миллиарда долларов. В то же время Сорос – социальный 
философ. Обе ипостаси помогли ему наглядно объяснить, 
почему не действуют «саморегулирующиеся» силы сво-
бодного рынка. Согласно его теории «бум – спад», финан-
совые рынки вообще не помышляют о движении к точке 
равновесия, как пишут об этом во всех учебниках. Активно 
растущие акции порождают на рынке чрезмерный опти-
мизм, привлекают дополнительных покупателей (бум), и 
их курс повышается. Когда же он слишком далеко удаля-
ется от реальной стоимости акций, происходит корректи-
ровка цены и, соответственно, обвал (спад).

Отклонения от равновесия, разумеется, хорошо из-
вест ны в экономической теории – как, впрочем, и маят-
никовый процесс выравнивания.

Обе формы движения – раскачивание по восходящей и 
по нисходящей – можно наблюдать в нашей повседневной 
жизни. Нисходящее движение и последующая стабилиза-
ция характерны для товарного производства. Нарастание 
амплитуды по Соросу – скорее особенность финансовых 
рынков. Сорос резюмирует: финансовые рынки склонны к 
эксцессам. И функционируют они не как маятник, а скорее 
как стенобитный шар.

«Капитализм одержал победу. Спрашивается только: 

куда он ее дел?»
Фолькер Писперс
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МОДЕЛЬ «ФИНАНСОВЫЙ КРИЗИС»
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КОРРУПЦИОННАЯ МОДЕЛЬ

КТО ПЛАТИТ И КТО ЗАРАБАТЫВАЕТ

О чем идет речь

Коррупция – это злоупотребление вверенной человеку 
властью ради личной выгоды. Злоупотребление может 
простираться от элементарного взяточничества до слож-
ных коррупционных схем. Если посмотреть «на просвет», 
то окажется, что коррупция не только предосудительна с 
этической точки зрения — она еще и подрывает конкурен-
цию. В мировом масштабе наносимый ею урон оценивают 
в миллиард долларов в год. 

Что нужно знать

В коррупционных схемах участвуют как минимум двое: тот, 
кто дает взятку, и тот, кто ее принимает. Когда речь захо-
дит о крупных суммах, обычно к этой цепочке подключает-
ся третий – тот, кто прячет деньги, чаще всего в одном из 
глобальных финансовых центров. 

Наша модель демонстрирует три формы коррупции на 
основе общепринятых индексов:

� Платить деньги (BPI – Bribe Payers Index) – индекс 
взяточничества экспортных компаний за рубежом.

� Брать деньги (СPI – Corruption Perception Index) – 
индекс восприятия коррупции.

� Прятать деньги (FSI – Financial Secrecy Index) – ин-
декс финансовой секретности.

Что можно сделать

Важнейший инструмент борьбы с коррупцией – прозрач-
ность: прозрачное финансирование, прозрачное управле-
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