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Жрец с д к х остро о  хо о океана наде ает нау н к  
 поло нок кокоса, кр ч т  пры ает окру  соломенно о 

самолeта. Это ы л д т сме но дл  нас, л дей ападной 
ц л ац .

Мы пон маем, что е  рад ос   лектр чест а д карь 
не ы о ет «посланца предко ». амолeт с ру ом  еды, 
одежды, лекарст   проч х ла  не пр лет т.

ро лема жреца не  е о лупост . Во можно, у не о Р  
не мень е, чем у ф ка чарда ейнмана. Однако нех атка 
фундаментальных нан й просто не по ол ет ему пон ть, что 
амер канск й самолeт оль е не пр лет т, едь е о остро  
стал не нужен оенным. И р туал тут н  пр  чeм!

Кар о-культом алу тс  не только д к е т хоокеанск е племена. 
В РT он тоже не редкость.

Ко да ра ра отч к л  менеджер споль ует GРT, ны, 
проект рует сер с л  р сует карту нес-процесса е  
пон ман  а о ых пр нц по  — он как ра   оспро од т 
подо ные кар о-р туалы. И дал  сем кажетс , что 

споль уетс  GРT, на, что есть кака -то анал т ка, но сто т 
л ь пр смотретьс  — сe «  соломы  кокоса». ак е 
ра ра отч к   менеджеры л т н ть техноло  … 

о рета т нера очее колесо. но а  сно а.

В той ра очей тетрад  мы со рал  некоторые нструменты дл  
ра оты со смыслам , а не «р туалам » ра ра отк .

Это не нач т, что той тетрад  х ат т дл  форм ро ан  
фундаментальной  полной карт ны. Но она точно поможет 
сократ ть ра ры  между теор ей  практ кой. А даль е — 
дело а ам . 

 у ажен ем, Андрей ут н,  
енеральн й д ректор kt.team.

у у у - ? 

. пра айте се , пон маете л
 см сл процедур  л  процесса.

Бе усло ное «да» л  е усло ное
«нет» — плохой пр нак.

. Ч тайте фундаментальну  л тературу.
Мень е фокуса на конкретн х
техноло х  оль е — на пон ман

а мос  одно о с дру м.
ундаментальное нан е по ол ет

фрактально мен ть мас та ,
оп ра сь на те же пр нц п .

. р слу айтесь к л м сложност м
 отклонен м практ к  от теор ,

дл  котор х у ас нет стройно о
о снен . то пр нак  о ласт ,
не покр той фундаментальн м
нан м .

. мотр те део  ч тайте стать .
Но  про еренн х сточн ко  
о ательно с дока ательной а ой.
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осле пер о о дан  « а очей тетрад » команда KT.Team 
получ ла несколько от о  о том, что «  тетрад  не хочетс  
( л  стра но  п сать».

Кто-то о ор л, что р дом с поле н м  матер алам  стрёмно 
оста л ть с о  аметк  о стречах л  наспех ап с ать м сл . 
Вот по тс  « р лл ант м сл »  де  на м лл он, то да 
о ательно.

ру е прос л  оста ть только урок , а л ст  дл  ап сей 
удал ть  тетрад  — то о ле ч т конструкц .

И сё же о тором дан  м  оста л ем ам оль е  л сто  
дл  ап сей  р со ан . очему?

М  ер м  олдскульное «п сан е ручкой». И с нам  со ласн  
нейроф оло . На одной  стран ц  найдёте сс лку 
на сследо ан е, которое ут ерждает: ап санн е де  луч е 
ф кс ру тс   пам т   апуска т м сл тельн е процесс . 

хем , нар со анн е ручну , тоже акт ру т м лен е.

о тому предла аем ам споль о ать ту тетрадь как ра оч й 
нструмент дл  ра отк  со ст енн х луч х практ к.

Зап с айте м сл , котор е пр ход т к ам о рем  стреч. 
о же  сможете докрут ть х л  от рос ть — но то тоже 

ре ультат .

«Ло те» с о  моц   реакц , котор е о н ка т о рем  
пере о оро  с ака ч кам  л  сполн тел м , о сужден й 
с колле ам . остарайтесь ра о ратьс , как о н кл  т  моц , 
что м пред ест о ало, как  х ра л   можно л  ло 
поступ ть наче.

дачно ре л  какой-то сложн й опрос л  нао орот не смо л  
«  моменте» то о сделать? асп те с туац  л  нар суйте 
майнд-карту, проанал руйте, что удалось  не удалось, что 
можно улуч ть.

Зап с  дадут ам матер ал дл  ретроспект   со дан  луч х 
практ к —  ра оте   л чном ра т .

Не дел те с о  ап с  на «ценн е»  « есполе н е». Не ойтесь 
пусто о л ста. отому что сам й стра н й пустой л ст — тот, 
на котором так н че о  не нап сал .
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у уы ь
рок: -  лет.

Конкретн е. И мер м е.

К нужно:
(точный ок ДД / ММ / ГГГГ)

ОК  ИЗ .
ЦЕЛИ ОЕК А

Impact Maps



у  

рок: до ода.

Конкретн е. И мер м е. Исполн м е.
Зап те десь цел   мерен . елайте 

мерен  ре ул рно, с л ой нужной ам 
пер од чность . екомендуем поста ть 

 календаре у едомлен  дл  сн т  метр к.

OKR



ОК  ИЗ . 
КОЛЕ О БАЛАН А - Е О И ОЖЕЛАНИЕ

. Зап те  та л цу се аспект  с оей ж н : л о ь, 
отно ен  с мужем/женой, отно ен  с детьм , с род тел м , 
ра ота, т орчест о, самора т е  т.д. 

. т  же се мент  нанес те на схему колеса, ра дел  е о 
на сектора. В центральн й кру  ап те с о  ла н е 
ценност   ж ненн е цел .

. роанал руйте  од  проста ьте оценк  каждому 
аспекту с оей ж н . В колонке «Оценка а  од» ап те, 
почему  дал  таку  оценку. т  же отметк  нанес те 
на колесо.

 → оотнес те кажд й аспект с оей ж н  с цел м   ценност м . 
В колонке «Цель на  од» ап те ц фру  мот ац  — 
почему дл  ас то ажно л  не ажно.

 → В колонке «Ежемес чн е оценк »  кажд й пер й день 
мес ца честно оцен айте с ой про ресс  сторону целе о о 
пока ател .

 → о то ам ода ерн тесь к колесу  дру м ц етом 
нар суйте с о  « то о е оценк » — так ам удет про е 

уал ро ать менен   соотнос ть х с цел м .

 → та та л ца поможет ам сохран ть аланс  ж н  
 не упускать  н ман е самое ажное  потоке рут н .
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ОК  ИЗ . 
О ОЛИ ЕХНИЧЕ КОГО И ЕК О А

РT-д ректор несет от етст енность 
а про раммное о еспечен е  компан . 

О мен между ра л чн м  сер сам  
предпр т  middleware-контур  
централ о ан.

уко од тел  департаменто  но л  не но 
не мо ут смен ть подр дч ка  РT.

ехн ческ й д ректор руко од т недрен ем 
каждой отдельной про рамм .

Нет контрол  а отчуждаемость  про раммно о 
о еспечен . Конфл кт сполн тел   ре ора 

 одном департаменте.

уко од тел  департаменто  не несут 
от етст енност  а менен   только 

ксплуат ру т уже со данн й софт.

РT-д ректор — прора  дл  ра ра отч ко . 
умает только о недрен  конкретн х 

продукто .

ехн ческ й д ректор — ед на  точка ора 
подр дч ко . ложн е процедур  про еден  
тендера л  форм ро ан  команд .

а н е департамент  ра ота т  ед н х 
про раммн х комплексах.

РT-д ректор несет от етст енность 
а рамотность руко од телей департаменто  
 о ласт  упра лен  ра ра откой 

про раммно о о еспечен .

Middleware-контур определен, а ETL 
коннектор   хран л а нформац  

конкретн х сер со  от еча т от етст енн е 
а конечн е сер с .

уко од тел  департаменто  мо ут смен ть 
подр дч ко   л ой момент.

а ра ат ает о е дл  сех отдело  
пра ла недрен  продукто . ро од т 
ауд т ре ен й на е опасность, на скорость 

менен й . Внедрен ем руко од т ла а 
ф нансо о о отдела.

Чере  еден е стандарто   про еден е 
ауд то  техн ческ й д ректор контрол рует 
переда аемость про раммно о о еспечен . 
В некотор х случа х от ечает а 

нфраструктуру команд есл  она 
не о лачна .

уко од тел  департаменто  несут полну  
от етст енность а с ой софт.

РT-д ректор — ауд тор дл  РT-команд, котор е 
предоста л нес.

уко од тел  департаменто  несут полну  
от етст енность а ранно о подр дч ка, 
а потому ра т  мен т е о, как м удо но.

Кажд й департамент ра отает  со ст енн х 
ре ен х.

у у у ?
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арад ма « деальной арх тектур », 
не допуска ей о ок.

« ам  ре айте, как е с  должн  ть 
между продуктам   сер сам   контуре 

а е о отдела». ер с  но « на т» дру  
дру а.

«Исполь уйте только .php» л  л ой дру ой 
к, фрейм орк, техноло .

арад ма ре стентност  к о кам. 
В конечн х сер сах мо ут ть о к , но он  
не должн  пр ест  к о кам  у мост м 

 дру х сер сах.

тандарт апре ает с льное с ан е. 
ер с  но не « на т» дру  про дру а.

ре о ан  по о мену между пр ложен м . 
Методоло  качест енно о про раммно о 
о еспечен  не а с мост  от ка.

у у у  

уIT- у у уIT- ?

 

Все департамент  а с т от РT-отдела.

 

РT-департамент — то л ь наста н к  ауд тор 
дл  руко од телей. Кажд й отдел рает се е 
техн ческое ре ен е самосто тельно.

IT- у—у у яу у у .

у у
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