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ÃËÀÂÀ 1

Ââåäåíèå

â ñîöèàëüíóþ ïñèõîëîãèþ

Êîãäà-òî äàâíî æèë-áûë îäèí ìóæ÷èíà, åãî âòîðàÿ æåíà áûëà òùåñëàâíîé è ýãîè-

ñòè÷íîé æåíùèíîé. Ó íåå áûëè äâå äî÷åðè, òàêèå æå ñàìîäîâîëüíûå è ýãîèñòè÷-

íûå, êàê îíà ñàìà. Â îòëè÷èå îò íèõ Çîëóøêà — à èìåííî òàê çâàëè ðîäíóþ äî÷ü

ìóæ÷èíû — áûëà ñëàâíîé è äîáðîé äåâóøêîé. Îíà ðàíî ïîíÿëà, ÷òî åé ëó÷øå íå

ðîïòàòü, à ïîä÷èíÿòüñÿ ïðèêàçàì íàäìåííûõ ñâîäíûõ ñåñòåð è ìîë÷à ñíîñèòü âñå

èõ îñêîðáëåíèÿ.

Íî îäíàæäû, áëàãîäàðÿ ñâîåé êðåñòíîé, èñêóñíîé âîëøåáíèöå, Çîëóøêå óäà-

ëîñü óáåæàòü èç äîìà, è îíà îêàçàëàñü íà ïðèäâîðíîì áàëó, ãäå åå óâèäåë êðàñà-

âåö-ïðèíö. Êîãäà æå ïîçäíåå âñïûõíóâøàÿ â ñåðäöå þíîøè ëþáîâü ïðèâåëà åãî

â óáîãîå æèëèùå Çîëóøêè, îí ñíà÷àëà íå óçíàë åå.

Íåâåðîÿòíî? Íî ñêàçêà çàñòàâëÿåò íàñ ïîâåðèòü âî âëàñòü ñèòóàöèè. Äîìà,

â ïðèñóòñòâèè âëàñòíîé ìà÷åõè, èãðàÿ ðîëü ïîêîðíîé è íåïðèâëåêàòåëüíîé, Çî-

ëóøêà áûëà ñîâñåì íå ïîõîæà íà òó î÷àðîâàòåëüíóþ è îæèâëåííóþ Çîëóøêó,

ñ êîòîðîé ïðèíö ïîçíàêîìèëñÿ íà áàëó. Äîìà îíà ñòðåìèëàñü ñòàòü íåçàìåòíîé.

À íà áàëó, ÷óâñòâóÿ ñåáÿ êðàñàâèöåé, òàíöåâàëà è ñìåÿëàñü, êàê êðàñàâèöà.

Ôðàíöóçñêèé ôèëîñîô è ïèñàòåëü Æàí-Ïîëü Ñàðòð áåç òðóäà îáúÿñíèë áû

«ýôôåêò Çîëóøêè». «Òî, ÷òî ìû, ëþäè, ïðåäñòàâëÿåì ñîáîé, çàâèñèò ïðåæäå âñåãî

îò ñèòóàöèè, — ïèñàë îí. — Íàñ íåëüçÿ îòäåëèòü îò òåõ îáñòîÿòåëüñòâ, â êîòîðûõ ìû

îêàçûâàåìñÿ, èáî îíè ôîðìèðóþò íàñ è îïðåäåëÿþò íàøè âîçìîæíîñòè» (Sartre,

1946, c. 59–60, àâòîðèçîâàííûé ïåðåâîä). Ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ — ýòî íàóêà,

êîòîðàÿ èçó÷àåò âëèÿíèå ðàçëè÷íûõ ñèòóàöèé, îáðàùàÿ îñíîâíîå âíèìàíèå íà òî,

êàê ìû âîñïðèíèìàåì äðóã äðóãà è êàê âîçäåéñòâóåì äðóã íà äðóãà. Ïèñàòåëþ

Ãåðìàíó Ìåëâèëëó ïðèíàäëåæàò ñëåäóþùèå ñëîâà: «Íàøè æèçíè ñâÿçàíû òûñÿ-

÷åé íåâèäèìûõ íèòåé». Öåëü ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè — ïîíÿòü ñóòü è ñìûñë ýòèõ

ñâÿçåé. È îíà èäåò ê íåé, èùà îòâåòû íà âîïðîñû, êîòîðûå èíòåðåñóþò âñåõ íàñ.

Â êàêîé ìåðå ñîöèàëüíûé ìèð, â êîòîðîì ìû æèâåì, — ïëîä íàøåãî âîîáðàæå-

íèÿ? Êàê áóäåò ïîêàçàíî íèæå, èçìåíåíèå íàøåãî ñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ ïðîèñ-

õîäèò íå ñòîëüêî ïîä âëèÿíèåì îáúåêòèâíûõ îáñòîÿòåëüñòâ, ñêîëüêî ïîä âëèÿ-

íèåì íàøåãî ñîáñòâåííîãî îòíîøåíèÿ ê íèì. Æåíùèíà, ñ÷àñòëèâàÿ â áðàêå,

ïðèïèøåò ÿçâèòåëüíîå çàìå÷àíèå ñâîåãî ñóïðóãà («Òû êîãäà-íèáóäü íàó÷èøüñÿ

êëàñòü âåùè íà ìåñòî?») êàêèì-íèáóäü âíåøíèì îáñòîÿòåëüñòâàì («Íàâåðíîå,

ó íåãî ñåãîäíÿ áûë òðóäíûé äåíü»). Íå ÷óâñòâóþùàÿ ñåáÿ ñ÷àñòëèâîé òó æå ñà-

ìóþ ðåïëèêó îáúÿñíèò åãî ïëîõèì õàðàêòåðîì («Îí âñåãäà âñåì íåäîâîëåí»),

à ïîòîìó ìîæåò ïðåäïðèíÿòü êîíòðàòàêó. Áîëåå òîãî, îæèäàÿ ïðîÿâëåíèé âðàæ-

äåáíîñòè ñî ñòîðîíû ñâîèõ ñóïðóãîâ, òàêèå æåíùèíû âñåì ñâîèì ïîâåäåíèåì ìî-

ãóò âûðàæàòü îáèäó è òåì ñàìûì âûçûâàòü îæèäàåìóþ èìè âðàæäåáíîñòü.



Êàê ìû óâèäèì, îæèäàíèÿ ëþäåé, êîòîðûå ïîëàãàþò, ÷òî ðåáåíîê ïðîôåññîðà

äîëæåí áûòü óìíûì, âíåøíå ïðèâëåêàòåëüíûé ÷åëîâåê — äîáðîæåëàòåëüíûì,

à ÷åëîâåê èç êîìàíäû ñîïåðíèêîâ — íå ñêëîííûì ê ñîòðóäíè÷åñòâó, íåðåäêî

îïðàâäûâàþòñÿ. À êàê îáñòîÿò äåëà ñ íàøèìè ñîáñòâåííûìè ñîöèàëüíûìè óáåæ-

äåíèÿìè? Ìû èì òîæå ñîîòâåòñòâóåì? È â êàêîé ìåðå íàøè ðåàêöèè çàâèñÿò îò

òîãî, êàêîå ìíåíèå î íàñ çàðàíåå ñêëàäûâàåòñÿ ó îêðóæàþùèõ? Ìîæåò ëè ÷åëî-

âåê, ïðèíÿâøèé âàøó ðîáîñòü çà íåäðóæåëþáèå, îñêîðáèòü âàñ è çàñòàâèòü òàêèì

îáðàçîì íåëåñòíî îòîçâàòüñÿ î íåì, ò. å. â êîíå÷íîì èòîãå ïîëó÷èòü ïîäòâåðæäå-

íèå ñîáñòâåííîãî ïðåäïîëîæåíèÿ î âàøåì «àíòàãîíèçìå»?

Áóäåòå ëè âû æåñòîêèì, åñëè âàì ïðèêàæóò? Êàê ôàøèñòû çàäóìàëè è îñóùå-

ñòâèëè íåìûñëèìîå — óíè÷òîæåíèå 6 ìèëëèîíîâ åâðååâ? Ýòî ÷óäîâèùíîå ïðå-

ñòóïëåíèå áûëî ñîâåðøåíî ïîòîìó, ÷òî òûñÿ÷è ëþäåé ïîä÷èíèëèñü ïðèêàçàì.

Îíè çàòàëêèâàëè óçíèêîâ ñíà÷àëà â òåïëóøêè, à çàòåì â òàê íàçûâàåìûå «äóøå-

âûå êàáèíû», êîòîðûå íà ñàìîì äåëå áûëè ãàçîâûìè êàìåðàìè, è òðàâèëè èõ ãà-

çîì. Êàê ìîæíî áûëî âîâëå÷ü íîðìàëüíûõ ëþäåé â òàêèå óæàñíûå äåÿíèÿ? Äà

è áûëè ëè îíè íîðìàëüíûìè?

Èìåííî íàä ýòèìè âîïðîñàìè çàäóìàëñÿ Ñòýíëè Ìèëãðýì (Milgram, 1974) è

ïðîâåë èññëåäîâàíèå, ó÷àñòíèêè êîòîðîãî ïî ïðèêàçó ýêñïåðèìåíòàòîðà äîëæíû

áûëè íàêàçûâàòü ýëåêòðè÷åñêèì òîêîì âîçðàñòàþùåé ñèëû ëþäåé, ïëîõî çàïîìè-

íàâøèõ îïðåäåëåííûå ãðóïïû ñëîâ. Êàê ñòàíåò ÿñíî èç ãëàâû 6, ðåçóëüòàòû îêàçà-

ëèñü ïðÿìî-òàêè øîêèðóþùèìè: îêîëî äâóõ òðåòåé ó÷àñòíèêîâ èññëåäîâàíèÿ

ïîëíîñòüþ ïîä÷èíèëèñü ïðèêàçàì ýêñïåðèìåíòàòîðà.

×òî çàñòàâèëî ýòèõ ëþäåé ïîéòè íà ïîäîáíóþ æåñòîêîñòü? À âû ìîãëè áû ýòî

ñäåëàòü? Ñïîñîáíû ëè ëþäè ïðîòèâîñòîÿòü äüÿâîëüñêèì ïðèêàçàì?

Ïîìîãàòü äðóãèì èëè äóìàòü òîëüêî î ñåáå? Îñåííèì äíåì 1987 ã. â ãîðîäå Êî-

ëóìáóñ (øòàò Îãàéî) èç áðîíèðîâàííîãî ãðóçîâèêà âûïàëè ìåøêè ñ äåíüãàìè, è

2 ìèëëèîíà äîëëàðîâ ðàçìåòàëî ïî àñôàëüòó. Îñòàíîâèâøèåñÿ âîäèòåëè ïðèíÿ-

ëèñü ëîâèòü êóïþðû. Ó÷èòûâàÿ òîò ôàêò, ÷òî âîäèòåëþ ãðóçîâèêà âåðíóëè âñåãî

100 òûñÿ÷ äîëëàðîâ, ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî ïîäáè-

ðàëî êóïþðû âîâñå íå äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîìî÷ü åìó, — îíè ýòî äåëàëè äëÿ ñåáÿ. Êî-

ãäà ñïóñòÿ íåñêîëüêî ìåñÿöåâ àíàëîãè÷íûå ñîáûòèÿ ïðîèçîøëè â Ñàí-Ôðàíöè-

ñêî è â Òîðîíòî, ôèíàë áûë òî÷íî òàêèì æå: ïðîåçæàâøèå è ïðîõîäèâøèå ìèìî

ïðèñâîèëè á�îëüøóþ ÷àñòü äåíåã (Bowen, 1988).

Êàêèå ñèòóàöèè «çàïóñêàþò ìåõàíèçìû», äåëàþùèå ëþäåé ñêëîííûìè ê ïî-

ìîùè èëè ê æàäíîñòè? Çàâèñèò ëè òî, ÷òî ëþäè âûðàñòàþò ãîòîâûìè ê îêàçàíèþ

ïîìîùè äðóãèì, îò ñîöèàëüíûõ êîíòåêñòîâ, íàïðèìåð îò òîãî, ÷òî îíè æèâóò

â ñåëüñêîé ìåñòíîñòè èëè â íåáîëüøèõ ãîðîäêàõ?

×åðåç âñå ýòè âîïðîñû êðàñíîé íèòüþ ïðîõîäèò îäíà è òà æå ìûñëü — ìûñëü

î òîì, êàê ëþäè âîñïðèíèìàþò äðóã äðóãà è âëèÿþò äðóã íà äðóãà. Èìåííî íà ýòè

âîïðîñû è ïûòàåòñÿ îòâåòèòü ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ. Îíà èçó÷àåò óñòàíîâêè

è óáåæäåíèÿ, êîíôîðìíîñòü è íåçàâèñèìîñòü, ëþáîâü è íåíàâèñòü. Ãîâîðÿ ôîð-

ìàëüíûì ÿçûêîì, ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ — ýòî íàóêà î òîì, êàê ëþäè äóìàþò

äðóã î äðóãå, âëèÿþò äðóã íà äðóãà è îòíîñÿòñÿ äðóã ê äðóãó.

Ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ ïîêà ÷òî åùå ìîëîäàÿ íàóêà. Ìû ïîñòîÿííî íàïîìè-

íàåì îá ýòîì ÷èòàòåëÿì, ïîòîìó ÷òî ýòî îò÷àñòè èçâèíÿåò íåïîëíîòó íàøèõ îòâå-

òîâ íà ðÿä èõ âîïðîñîâ. Íî ýòî ÷èñòàÿ ïðàâäà. Èíôîðìàöèÿ î ïåðâûõ ýêñïåðèìåí-

òàõ â ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè ïîÿâèëàñü â 1898 ã., ÷óòü áîëåå âåêà òîìó íàçàä,
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à ïåðâûé ó÷åáíèê ïî ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè âûøåë ÷óòü áîëåå òðåõ ÷åòâåðòåé âå-

êà òîìó íàçàä, â 1924 ã. Ñâîþ íûíåøíþþ ôîðìó ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ îáðåëà

ëèøü â 1930-õ ãã. ïðîøëîãî âåêà. Îäíàêî òàêîé æèâîé îáëàñòüþ çíàíèÿ, êàêîé îíà

ïðåäñòàåò ñåãîäíÿ, ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ íà÷àëà ñòàíîâèòüñÿ òîëüêî âî âðåìÿ

Âòîðîé ìèðîâîé âîéíû, êîãäà ïñèõîëîãè âûïîëíèëè âïå÷àòëÿþùåå èññëåäîâàíèå

óáåæäåíèé è ìîðàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ ñîëäàò.

Ñåãîäíÿ ðàñøèðÿþùàÿñÿ ñôåðà èíòåðåñîâ ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè ïðèäàåò

îñîáîå çíà÷åíèå ñëåäóþùèì ïðîáëåìàì.

� Âëàñòü ñèòóàöèè. Âñå ìû — ñîçäàíèÿ ñâîèõ êóëüòóð è êîíêðåòíûõ îáñòîÿ-

òåëüñòâ. À ýòî çíà÷èò, ÷òî íåáëàãîïðèÿòíûå ñèòóàöèè îêàçûâàþòñÿ ñèëüíåå

äîáðûõ íàìåðåíèé, çàñòàâëÿÿ ëþäåé ñëåäîâàòü ëîæíûì óòâåðæäåíèÿì è

ïîâèíîâàòüñÿ æåñòîêîñòè. Â íà÷àëå 1990-õ ãã., â õîäå êðîâàâîãî ñòîëêíîâå-

íèÿ ñ áîñíèéñêèìè ìóñóëüìàíàìè, ìíîæåñòâî ñåðáîâ, ê êîòîðûì ïðè äðó-

ãèõ îáñòîÿòåëüñòâàõ ìû ìîãëè áû îòíåñòèñü êàê ê ñîñåäÿì, ïðåâðàòèëèñü

â æåñòîêèõ íàñèëüíèêîâ.

� Âëàñòü ëè÷íîñòè. Ìû òàêæå ñîçäàåì ñâîè ñîöèàëüíûå ìèðû. Åñëè ãðóïïà

ïîðî÷íà, òî åå ÷ëåíû âíîñÿò â ýòî ñâîé âêëàä (èëè ñîïðîòèâëÿþòñÿ çëó). Íà

îäíó è òó æå ñèòóàöèþ ëþäè ìîãóò ïðîðåàãèðîâàòü ïî-ðàçíîìó. Âûéäÿ íà

ñâîáîäó ïîñëå ìíîãîëåòíåãî òþðåìíîãî çàêëþ÷åíèÿ, îäèí ïîëèòè÷åñêèé

äåÿòåëü íå ñïîñîáåí èçáàâèòüñÿ îò ÷óâñòâà ãîðå÷è, à äðóãîé, íàïðèìåð þæ-

íîàôðèêàíåö Íåëüñîí Ìàíäåëà, èäåò âïåðåä è ðàáîòàåò ðàäè îáúåäèíåíèÿ

ñâîåé ñòðàíû.

� Âàæíîñòü ñîöèàëüíîãî ïîçíàíèÿ. Îò÷àñòè ëþäè ðåàãèðóþò ïî-ðàçíîìó

èç-çà òîãî, ÷òî ïî-ðàçíîìó ìûñëÿò. Íàøà ðåàêöèÿ íà îñêîðáëåíèå, íàíåñåí-

íîå äðóãîì, çàâèñèò îò òîãî, êàê ìû åãî îáúÿñíÿåì — êàê îòðàæåíèå åãî

âðàæäåáíîñòè èëè êàê ðåçóëüòàò òîãî, ÷òî ó íåãî áûë òÿæåëûé äåíü. Ñîöè-

àëüíàÿ ðåàëüíîñòü — ýòî íå÷òî òàêîå, ÷òî ìû êîíñòðóèðóåì ñóáúåêòèâíî.

Èìåþò çíà÷åíèå è íàøè óáåæäåíèÿ îòíîñèòåëüíî ñàìèõ ñåáÿ. Îïòèìèñòè÷-

íî ëè ìû ñìîòðèì íà æèçíü? Êàæåòñÿ ëè íàì, ÷òî ìû êîíòðîëèðóåì ñèòóà-

öèþ? Ñ÷èòàåì ëè ìû ñåáÿ ëó÷øå èëè õóæå äðóãèõ? Âàæíî, êàê ìû îáúÿñíÿ-

åì ìèð è ñàìèõ ñåáÿ.

� Ïðàêòè÷åñêîå ïðèìåíåíèå ïðèíöèïîâ ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè. Êàê ñòàíåò ÿñ-

íî èç äàëüíåéøåãî èçëîæåíèÿ, ñîöèàëüíûå ïñèõîëîãè âñå áîëåå è áîëåå

àêòèâíî èñïîëüçóþò ñâîè êîíöåïöèè è ìåòîäû äëÿ ðåøåíèÿ òàêèõ òåêóùèõ
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Âëàñòü ñèòóàöèè. Ïðåïîäîáíûé

Äåñìîíä Òóòó, ãëàâà Þæíîàôðèêàíñêîãî

êîìèòåòà ïðàâäû è ïðèìèðåíèÿ, — ïðè-

ìåð òîãî, êàê îäíè èíäèâèäû ìîãóò êîí-

ñòðóêòèâíî ðåàãèðîâàòü íà ñèòóàöèè,

êîòîðûå ñïîñîáíû îçëîáèòü äðóãèõ. Íà

ñíèìêå çàïå÷àòëåí ìîìåíò, êîãäà Òóòó

ïðèíèìàåò îò Ôðåäåðèêà äå Êëåðêà,

ëèäåðà Íàöèîíàëüíîé ïàðòèè, äîêóìåíò,

ïîäòâåðæäàþùèé âðåä, ïðè÷èíåííûé êî-

ðåííîìó íàñåëåíèþ Ïðåòîðèè ïîëèòèêîé

àïàðòåèäà, êîòîðóþ ïðîâîäèëà ýòà ïàðòèÿ



ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì, êàê ýìîöèîíàëüíîå áëàãîïîëó÷èå, çäîðîâüå, ïðèíÿ-

òèå ðåøåíèé â çàëå ñóäà, èçæèâàíèå ïðåäðàññóäêîâ, çàùèòà è ñîõðàíåíèå

îêðóæàþùåé ñðåäû è áîðüáà çà ìèð.

Îäíàêî ÷åì ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ îòëè÷àåòñÿ îò ñîöèîëîãèè è îò äðóãèõ îá-

ëàñòåé ïñèõîëîãèè? Íàõîäÿòñÿ ëè ñîöèàëüíûå ïñèõîëîãè ïîä âëèÿíèåì ñîáñò-

âåííûõ öåííîñòåé? Êàêîâà èññëåäîâàòåëüñêàÿ òàêòèêà ñîöèàëüíûõ ïñèõîëîãîâ è

êàê ìîæíî èñïîëüçîâàòü ðåçóëüòàòû ýòèõ èññëåäîâàíèé â ïîâñåäíåâíîé æèçíè?

Îòâåòàì íà ýòè âîïðîñû è ïîñâÿùåíà äàííàÿ ãëàâà.

Ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ è ñìåæíûå äèñöèïëèíû

Ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ ÷ðåçâû÷àéíî èíòåðåñóåòñÿ òåì, ÷òî ëþäè äóìàþò äðóã î äðóãå, êàê îíè

âëèÿþò äðóã íà äðóãà è êàê îòíîñÿòñÿ äðóã ê äðóãó. Îäíàêî òå æå ñàìûå âîïðîñû âîëíóþò è ñî-

öèîëîãîâ, è ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè ïñèõîëîãèè ëè÷íîñòè. Òàê ÷åì æå ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ

îòëè÷àåòñÿ îò ýòèõ äèñöèïëèí? Ïàìÿòóÿ î òîì, ÷òî âñå ìû — ÷àñòü ìàòåðèàëüíîãî ìèðà, ÷òî

ìîãóò ïîçàèìñòâîâàòü ñîöèàëüíûå ïñèõîëîãè èç ýâîëþöèîííîé áèîëîãèè è íåéðîëîãèè?

Ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ è ñîöèîëîãèÿ

Ñîöèîëîãîâ è ñîöèàëüíûõ ïñèõîëîãîâ ñâÿçûâàåò îáùèé èíòåðåñ ê ïîâåäåíèþ ëþ-

äåé â ãðóïïàõ. Îäíàêî â òî âðåìÿ êàê áîëüøèíñòâî ñîöèîëîãîâ èçó÷àþò ðàçëè÷-

íûå ïî ÷èñëåííîñòè ãðóïïû, îò ìàëåíüêèõ äî î÷åíü áîëüøèõ (íàïðèìåð, îáùåñòâà

è ïðèñóùèå èì òåíäåíöèè), ñîöèàëüíûå ïñèõîëîãè èçó÷àþò ñðåäíåñòàòèñòè÷å-

ñêèõ ëþäåé — òî, êàê èíäèâèäóóì îäíîâðåìåííî äóìàåò î äðóãèõ, èñïûòûâàåò èõ

âëèÿíèå è îòíîñèòñÿ ê íèì. Ïðè ïðîâåäåíèè ïîäîáíûõ èññëåäîâàíèé èçó÷àåòñÿ

âëèÿíèå êàê ãðóïïû íà èíäèâèäóóìà, òàê è èíäèâèäóóìà íà ãðóïïó.

Ðàññìîòðèì íåñêîëüêî ïðèìåðîâ. Èçó÷àÿ áëèçêèå îòíîøåíèÿ, ñîöèîëîã ìîã

áû çàèíòåðåñîâàòüñÿ êîëè÷åñòâîì îôèöèàëüíî îôîðìëåííûõ è ãðàæäàíñêèõ áðà-

êîâ è ðàçâîäîâ è òåíäåíöèÿìè â ýòîé ñôåðå, à ñîöèàëüíûé ïñèõîëîã ïîïûòàëñÿ áû

ïîíÿòü, êàê ëþäè ñòàíîâÿòñÿ ïðèâëåêàòåëüíûìè äðóã äëÿ äðóãà. Òî æå ñàìîå ìîæ-

íî ñêàçàòü è î òàêîé ïðîáëåìå, êàê ðàñîâûå óñòàíîâêè: ñîöèîëîã ñòàë áû âûÿñ-

íÿòü, ÷åì ðàñîâûå óñòàíîâêè ïðåäñòàâèòåëåé ñðåäíåãî êëàññà êàê ãðóïïû îòëè÷à-

þòñÿ îò ðàñîâûõ óñòàíîâîê ëþäåé ñ áîëåå íèçêèìè äîõîäàìè, à ñîöèàëüíûé

ïñèõîëîã — ôîðìèðîâàíèå ðàñîâûõ óñòàíîâîê èíäèâèäóóìà.

Õîòÿ ñîöèîëîãè è ñîöèàëüíûå ïñèõîëîãè èíîãäà èñïîëüçóþò îäíè è òå æå èñ-

ñëåäîâàòåëüñêèå ìåòîäû, ñîöèàëüíûå ïñèõîëîãè áîëüøå ïîëàãàþòñÿ íà ýêñïåðè-

ìåíòû, â êîòîðûõ îíè ìîãóò ìàíèïóëèðîâàòü êàêèì-ëèáî ôàêòîðîì. Íàïðèìåð,

÷òîáû ïîíÿòü, îêàçûâàåò ëè âëèÿíèå íà ÷åëîâåêà èíäèâèäóóì îäíîãî ñ íèì ïîëà,

âîçðàñòà è ò. ï., ñîöèàëüíûé ïñèõîëîã ìîæåò ñîçäàòü òàêèå ýêñïåðèìåíòàëüíûå

óñëîâèÿ, ïðè êîòîðûõ îíî áóäåò ïðèñóòñòâîâàòü èëè îòñóòñòâîâàòü. Òåìè æå ôàê-

òîðàìè, êîòîðûå èçó÷àþò ñîöèîëîãè, íàïðèìåð ñîöèîýêîíîìè÷åñêèé êëàññ, ìàíè-

ïóëèðîâàòü òðóäíî èëè íåýòè÷íî.

Ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ è ïñèõîëîãèÿ ëè÷íîñòè

Ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ è ïñèõîëîãèÿ ëè÷íîñòè ñõîäíû â ñâîåì èíòåðåñå ê èíäè-

âèäó. Èìåííî ïîýòîìó èññëåäîâàíèÿ ñïåöèàëèñòîâ â ýòèõ îáëàñòÿõ çíàíèÿ Àìå-

ðèêàíñêàÿ ïñèõîëîãè÷åñêàÿ àññîöèàöèÿ ïóáëèêóåò â îäíèõ è òåõ æå æóðíàëàõ:

The Journal of Personality and Social Psychology è The Personality and Social Psycho-

14 Ãëàâà 1. Ââåäåíèå â ñîöèàëüíóþ ïñèõîëîãèþ



logy Bulletin. Îòëè÷èå ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè îò ïñèõîëîãèè ëè÷íîñòè ñâÿçàíî ñ

ñîöèàëüíûì õàðàêòåðîì ïåðâîé. Âíèìàíèå ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè ïñèõîëîãèè

ëè÷íîñòè ñîñðåäîòî÷åíî íà âíóòðåííåì ìèðå èíäèâèäà è íà èíäèâèäóàëüíûõ ðàç-

ëè÷èÿõ, íàïðèìåð, èõ èíòåðåñóåò, ïî÷åìó îäíè ëþäè áîëåå

àãðåññèâíû, ÷åì äðóãèå. Ñîöèàëüíûå ïñèõîëîãè îáðàùàþò

âíèìàíèå íà òî, ÷òî âîîáùå ñâîéñòâåííî âñåì ëþäÿì, — êàê

ìû âîñïðèíèìàåì äðóã äðóãà è âëèÿåì äðóã íà äðóãà. Îíè

èçó÷àþò ìåõàíèçìû, ïîñðåäñòâîì êîòîðûõ ñîöèàëüíûå ñè-

òóàöèè ñïîñîáíû âûçâàòü ó áîëüøèíñòâà ëþäåé ïðîÿâëå-

íèÿ äîáðîòû èëè æåñòîêîñòè, êîíôîðìíîñòè èëè íåçàâèñè-

ìîñòè, ÷óâñòâà ñèìïàòèè èëè ïðåäðàññóäêè.

Íî ìåæäó íèìè åñòü è äðóãèå îòëè÷èÿ: ñîöèàëüíàÿ ïñè-

õîëîãèÿ áîëåå ìîëîäàÿ íàóêà. Ìíîãèå êîðèôåè ïñèõîëîãèè

ëè÷íîñòè, â òîì ÷èñëå Çèãìóíä Ôðåéä, Êàðë Þíã, Êàðåí

Õîðíè, Àáðàõàì Ìàñëîó è Êàðë Ðîäæåðñ, æèëè è ðàáîòàëè

â ïåðâîé ïîëîâèíå ìèíóâøåãî âåêà. Ìíîãèå èç òåõ ñîöèàëü-

íûõ ïñèõîëîãîâ, ñ êîòîðûìè âû ïîçíàêîìèòåñü íà ñòðàíèöàõ ýòîé êíèãè, — íàøè

ñîâðåìåííèêè. Ñðåäè ñîöèàëüíûõ ïñèõîëîãîâ ìåíüøå ïðîñëàâëåííûõ òåîðåòèêîâ

è áîëüøå ñêðîìíûõ òðóæåíèêîâ — òàëàíòëèâûõ èññëåäîâàòåëåé, ñîçäàþùèõ êîí-

öåïöèè «ìåñòíîãî çíà÷åíèÿ». Ñî ìíîãèìè èç íèõ ìû ïîçíàêîìèìñÿ â àâòîáèîãðà-

ôè÷åñêèõ ìàòåðèàëàõ, êîòîðûå ïðåäñòàâëåíû ïîä îáùåé ðóáðèêîé «Çà êóëèñàìè

êëàññè÷åñêîé òåîðèè».

Ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ è áèîëîãèÿ

Êàæäûé, êîìó äîâîäèëîñü èçó÷àòü õîòÿ áû àçû ïñèõîëîãèè, çíàåò, ÷òî íàñ ôîðìè-

ðóþò ñîîáùà ïðèðîäà è âîñïèòàíèå. Ïîäîáíî òîìó êàê ïëîùàäü ïîëÿ âû÷èñëÿåò-

ñÿ óìíîæåíèåì åãî øèðèíû íà äëèíó, òàê è ëþäè åñòü ðåçóëüòàò ñîâìåñòíîãî

âçàèìîäåéñòâèÿ áèîëîãèè è ñðåäû. Êàê íàïîìèíàþò íàì ýâîëþöèîííûå ïñèõîëî-

ãè (ñì. ãëàâó 5), áëàãîäàðÿ óíàñëåäîâàííîé ÷åëîâå÷åñêîé ïðèðîäå ìû ïðåäðàñïî-

ëîæåíû âåñòè ñåáÿ òàê, êàê âåëè ñåáÿ íàøè ïðåäêè, êîòîðûì óäàëîñü âûæèòü è

äàòü ïîòîìñòâî. Ìû íåñåì â ñåáå ãåíû òåõ, êòî îáëàäàë ÷åðòàìè, êîòîðûå ïîçâîëè-

ëè èì âûæèòü è îáçàâåñòèñü ïîòîìñòâîì, è ÷üè äåòè ñìîãëè ñäåëàòü òî æå ñàìîå.

À ýòî çíà÷èò, ÷òî ýâîëþöèîííûõ ïñèõîëîãîâ èíòåðåñóåò, êàê åñòåñòâåííûé îòáîð

ìîã ïðåäîïðåäåëèòü íàøè äåéñòâèÿ è ðåàêöèè, êàñàþùèåñÿ ñåêñóàëüíîãî ïîâåäå-

íèÿ è ïðîäîëæåíèÿ ðîäà, ïðîÿâëåíèé íåíàâèñòè è àãðåññèè, çàáîòû è ñêëîííîñòè

ê ñîòðóäíè÷åñòâó. Ïðèðîäà òàêæå íàãðàäèëà íàñ îãðîìíîé ñïîñîáíîñòüþ ê íàó÷å-

íèþ. Ìû ÷óâñòâèòåëüíû ê íàøèì ñîöèàëüíûì êîíòåêñòàì è ðåàãèðóåì íà íèõ.

Åñëè êàæäîå ïñèõîëîãè÷åñêîå ñîáûòèå (êàæäàÿ ìûñëü, êàæäàÿ ýìîöèÿ) ÿâëÿ-

åòñÿ îäíîâðåìåííî è áèîëîãè÷åñêèì ñîáûòèåì, ìû ìîæåì òàêæå ðàññìîòðåòü è

òî, êàê íåéðîáèîëîãèÿ îáúÿñíÿåò ñîöèàëüíîå ïîâåäåíèå. Ñîöèàëüíûå íåéðîëîãè

íå ñòðåìÿòñÿ ñâåñòè òàêèå ñëîæíûå ïðîÿâëåíèÿ ñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ, êàê îêà-

çàíèå ïîìîùè èëè ïðè÷èíåíèå âðåäà, äî óðîâíÿ ïðîñòûõ íåéðîííûõ èëè ìîëåêó-

ëÿðíûõ ìåõàíèçìîâ. Íî ÷òîáû ïîíÿòü ëþáîâü è íåíàâèñòü, ìû äîëæíû ïðèíè-

ìàòü âî âíèìàíèå íå òîëüêî òî, ÷òî òâîðèòñÿ «ïîä êîæåé» èíäèâèäóóìîâ

(áèîëîãè÷åñêèå âîçäåéñòâèÿ), íî è òî, ÷òî ïðîèñõîäèò ìåæäó «êîæíûìè ïîêðîâà-

ìè» ðàçíûõ ëþäåé (ñîöèàëüíûå âîçäåéñòâèÿ). Ãîðìîíû ñòðåññà âëèÿþò íà íàøè

÷óâñòâà è ïîñòóïêè, ñîöèàëüíûé îñòðàêèçì ñòàíîâèòñÿ ïðè÷èíîé ïîâûøåíèÿ àð-

Ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ è ñìåæíûå äèñöèïëèíû 15

Âû íèêîãäà íå ñìîæåòå

ïðåäñêàçàòü, êàê ïîñòó-

ïèò êàæäûé êîíêðåòíûé

÷åëîâåê, íî âû ìîæåòå

òî÷íî ñêàçàòü, ÷òî áó-

äåò äåëàòü îñíîâíàÿ

ìàññà ëþäåé. Ëè÷íîñòè

ìîãóò áûòü ðàçíûìè,

áîëüøèíñòâî æå îñòà-

åòñÿ íåèçìåííûì.

Артур Конан Дойл
Ýòþä â áàãðîâûõ òîíàõ,

1887



òåðèàëüíîãî äàâëåíèÿ, à ñîöèàëüíàÿ ïîääåðæêà óêðåïëÿåò èììóííóþ ñèñòåìó îð-

ãàíèçìà. Äóøà è òåëî — åäèíàÿ áîëüøàÿ ñèñòåìà, à âñå ìû — áèîïñèõîñîöèàëüíûå

îðãàíèçìû.

Óðîâíè îáúÿñíåíèÿ

Ìû èçó÷àåì ëþäåé ñ ðàçíûõ òî÷åê çðåíèÿ, êîòîðûå íàçûâàþòñÿ àêàäåìè÷åñêèìè

äèñöèïëèíàìè. Ê íèì îòíîñÿòñÿ è áàçîâûå íàóêè, íàïðèìåð ôèçèêà è õèìèÿ, è

òàêèå èíòåãðàòèâíûå äèñöèïëèíû, êàêèìè ÿâëÿþòñÿ ôèëîñîôèÿ è òåîëîãèÿ. Êà-

êîé èç ïîäõîäîâ áîëåå óìåñòåí, çàâèñèò îò òîãî, ÷òî èìåííî âû õîòèòå ñäåëàòü

ïðåäìåòîì îáñóæäåíèÿ. Âîçüìåì â êà÷åñòâå ïðèìåðà ëþáîâü. Ôèçèîëîã ñòàíåò

îïèñûâàòü õèìè÷åñêèå ïðîöåññû, ïðîèñõîäÿùèå â ìîçãå ñòðàñòíî âëþáëåííîãî

÷åëîâåêà. Ñîöèàëüíûé ïñèõîëîã áóäåò èçó÷àòü, êàê ðàçíûå õàðàêòåðèñòèêè è óñ-

ëîâèÿ — ïðèâëåêàòåëüíàÿ âíåøíîñòü, ñõîäñòâî ïàðòíåðîâ, ïîëíîå âçàèìîïîíèìà-

íèå — óñèëèâàþò ÷óâñòâî, êîòîðîå ìû íàçûâàåì ëþáîâüþ, à ïîýò — âîñïåâàòü åå

âåëè÷èå.

Íåò íåîáõîäèìîñòè ñ÷èòàòü êàêîé-ëèáî èç ýòèõ óðîâíåé èñòèííûì îáúÿñíå-

íèåì. Ôèçèîëîãè÷åñêàÿ è ýìîöèîíàëüíàÿ òî÷êè çðåíèÿ íà ëþáîâü, íàïðèìåð, —

âñåãî ëèøü äâà ïîäõîäà ê îäíîìó è òîìó æå ÿâëåíèþ. Òî÷íî òàê æå ýâîëþöèîííîå

îáúÿñíåíèå óíèâåðñàëüíîãî çàïðåòà èíöåñòà (ãåíåòèêà íàêàçûâàåò ìåæðîäñòâåí-

íîå ñêðåùèâàíèå íàñëåäñòâåííûìè çàáîëåâàíèÿìè ïîòîìêîâ) íå çàìåíÿåò íè ñî-

öèîëîãè÷åñêîãî (ñ òî÷êè çðåíèÿ ñîöèîëîãèè òàáó íà èíöåñò ìîæåò ñëóæèòü öåëè

ñîõðàíåíèÿ ñòðóêòóðû ñåìüè), íè òåîëîãè÷åñêîãî òàáó íà íåãî (ïîñëåäíèé ìîæåò

èñõîäèòü èç ñîîáðàæåíèé íðàâñòâåííîñòè). Ýòè ðàçíûå îáúÿñíåíèÿ ìîãóò äîïîë-

íÿòü äðóã äðóãà (ðèñ. 1.1).

Åñëè êàæäîå èç îáúÿñíåíèé åñòü ÷àñòü èíòåãðàòèâíîãî îáúÿñíåíèÿ, òî ðàçíûå

óðîâíè îáúÿñíåíèé, îáúåäèíåííûå âìåñòå, äîëæíû ñîçäàòü öåëîñòíóþ êàðòèíó.

Ïðèçíàíèå ôàêòà, ÷òî ðàçíûå óðîâíè îáúÿñíåíèÿ äîïîëíÿþò äðóã äðóãà, èçáàâëÿ-

åò íàñ îò áåñïëîäíîé äèñêóññèè î òîì, ñ êàêèõ ïîçèöèé ñëåäóåò èçó÷àòü ÷åëîâå÷å-

ñêóþ ïðèðîäó — ñ íàó÷íûõ èëè ñ ñóáúåêòèâíûõ: ïîäõîä «èëè — èëè» â äàííîì

ñëó÷àå íåóìåñòåí. Êàê ñêàçàë ñîöèîëîã Ýíäðþ Ãðèëè, «ïñèõîëîãèÿ, íåñìîòðÿ íà

âñå ñâîè ñòàðàíèÿ, íå ìîæåò — êàê íå ìîãó ýòîãî ñäåëàòü è ÿ — îòâåòèòü íà âîïðî-

ñû î öåëè è ñìûñëå ÷åëîâå÷åñêîé æèçíè è î ïðåäíàçíà÷åíèè ÷åëîâåêà» (Greeley,
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Ðèñ. 1.1. ×àñòè÷íàÿ èåðàðõèÿ

äèñöèïëèí. Äèàïàçîí äèñöèïëèí —

îò áàçîâûõ íàóê, èçó÷àþùèõ îñíî-

âîïîëàãàþùèå çàêîíû ïðèðîäû, äî

èíòåãðàòèâíûõ, èçó÷àþùèõ ñëîæíûå

ñèñòåìû. Îäèí óðîâåíü óñïåøíîãî

îáúÿñíåíèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÷åëî-

âåêà íå ïðîòèâîðå÷èò äðóãèì óðîâíÿì

îáúÿñíåíèÿ



1976). Ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ — îäèí èç âàæíûõ ïîäõîäîâ, íî íå åäèíñòâåííûé,

âîñïîëüçîâàâøèñü êîòîðûì ìû ìîæåì ïîñìîòðåòü íà ñåáÿ è ïîíÿòü ñåáÿ.

Ðåçþìå

Ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ — ýòî íàóêà î òîì, ÷òî ëþäè äóìàþò äðóã î äðóãå, êàê îíè

âëèÿþò äðóã íà äðóãà è êàê îòíîñÿòñÿ äðóã ê äðóãó. Ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ ïðî-

èçîøëà îò ïñèõîëîãè è ñîöèîëîãèè. Ïî ñðàâíåíèþ ñ ñîöèîëîãèåé ñîöèàëüíàÿ ïñè-

õîëîãèÿ áîëåå èíäèâèäóàëèñòè÷íà ïî ñîäåðæàíèþ è áîëåå ýêñïåðèìåíòàëüíà ïî

ìåòîäîëîãèè. Îò ïñèõîëîãèè ëè÷íîñòè ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ îòëè÷àåòñÿ òåì,

÷òî îíà èíòåðåñóåòñÿ íå ñòîëüêî èíäèâèäóàëüíûìè ðàçëè-

÷èÿìè ìåæäó ëþäüìè, ñêîëüêî òåì, êàê ëþäè âîîáùå âîñ-

ïðèíèìàþò äðóã äðóãà è âëèÿþò äðóã íà äðóãà.

Ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ — îäíà èç íàóê îá îêðóæàþùåé

ñðåäå: îíà èçó÷àåò çàâèñèìîñòü ïîâåäåíèÿ îò ñîöèàëüíîé ñðå-

äû. Ïîìèìî ïîäõîäà, ïðèñóùåãî ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè,

åñòü åùå íåìàëî äðóãèõ ïîäõîäîâ ê èçó÷åíèþ ïðèðîäû ÷åëî-

âåêà, êàæäûé èç êîòîðûõ ñòàâèò ñîáñòâåííûå âîïðîñû è ïîëó÷àåò íà íèõ ñâîè îòâå-

òû. Ýòè ðàçíûå òî÷êè çðåíèÿ íå ïðîòèâîðå÷àò äðóã äðóãó, à äîïîëíÿþò äðóã äðóãà.

Ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ è ÷åëîâå÷åñêèå öåííîñòè

Öåííîñòíûå îðèåíòàöèè ñîöèàëüíûõ ïñèõîëîãîâ ÿâíî èëè íåÿâíî âëèÿþò íà èõ ðàáîòó. Êàê ýòî

ïðîèñõîäèò?

Ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ — ýòî íå ñòîëüêî ñîâîêóïíîñòü ðåçóëüòàòîâ, ñêîëüêî ñî-

âîêóïíîñòü ñòðàòåãèé, ïîçâîëÿþùèõ ïîëó÷àòü îòâåòû íà âîïðîñû. Â íàóêå, êàê è â

çàëå ñóäà, ëè÷íûå ìíåíèÿ íåïðèåìëåìû. Êîãäà íà ñóä âûíîñÿòñÿ èäåè, ïðèãîâîð

çàâèñèò îò äîêàçàòåëüñòâ. Íî òàê ëè óæ îáúåêòèâíû ñîöèàëüíûå ïñèõîëîãè? Ïî-

ñêîëüêó âñå îíè — ïðîñòûå ñìåðòíûå, íå ïðîíèêàþò ëè â èõ ðàáîòó èõ ñîáñòâåí-

íûå öåííîñòè — ëè÷íûå ïðåäñòàâëåíèÿ î òîì, ÷òî æåëàòåëüíî è êàê ëþäè äîëæíû

âåñòè ñåáÿ? À åñëè ïðîíèêàþò, òî ìîæíî ëè ñ÷èòàòü ñîöèàëüíóþ ïñèõîëîãèþ äåé-

ñòâèòåëüíî íàó÷íîé äèñöèïëèíîé?

ßâíûå ïóòè âëèÿíèÿ öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé íà ïñèõîëîãèþ

Ñàì âûáîð ïðåäìåòà èññëåäîâàíèÿ ñâèäåòåëüñòâóåò î öåííîñòÿõ ñîöèàëüíîãî

ïñèõîëîãà. È íåò íè÷åãî ñëó÷àéíîãî â òîì, ÷òî â 1940-õ ãã., êîãäà â Åâðîïå ñâèðåï-

ñòâîâàë ôàøèçì, ïñèõîëîãè íà÷àëè àêòèâíî èçó÷àòü ïðåäðàññóäêè; ÷òî 1950-å —

ïåðèîä, îòìå÷åííûé íåòåðïèìîñòüþ ê èíàêîìûñëèþ è ìîäîé íà åäèíîîáðàçèå, —

äàëè íàì íåìàëî ðàáîò ïî êîíôîðìíîñòè; ÷òî 1960-å ñ èõ ïðîÿâëåíèÿìè ãðàæäàí-

ñêîãî íåïîâèíîâåíèÿ è ðîñòîì ïðåñòóïíîñòè îçíàìåíîâàëèñü ðîñòîì èíòåðåñà ê

àãðåññèè, à ôåìèíèñòñêîå äâèæåíèå 1970-õ ñòèìóëèðîâàëî ñêà÷êîîáðàçíûé ðîñò

êîëè÷åñòâà ïóáëèêàöèé î ãåíäåðå è ñåêñèçìå; ÷òî 1980-å ñïðîâîöèðîâàëè ðîñò èí-

òåðåñà ê ïñèõîëîãè÷åñêèì àñïåêòàì ãîíêè âîîðóæåíèé, à 1990-å áûëè îòìå÷åíû

âñïëåñêîì èíòåðåñà ê âîñïðèÿòèþ ëþäüìè êóëüòóðíûõ è ðàñîâûõ îòëè÷èé è íå-

òðàäèöèîííîé ñåêñóàëüíîé îðèåíòàöèè. Ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ îòðàæàåò ñîöè-

àëüíóþ èñòîðèþ.

Öåííîñòíûå îðèåíòàöèè âëèÿþò è íà òî, ê êàêîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè ñêëîíÿ-

åòñÿ èññëåäîâàòåëü. (Campbell, 1975; Moynihan, 1979). À â âàøåé øêîëå ðàçâå íå
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Çíàíèå îäíî. Åãî äå-

ëåíèå íà äèñöèïëèíû

åñòü óñòóïêà ÷åëîâå÷å-

ñêîé ñëàáîñòè.

Сэр Хэлфорд Джон
Мак-Киндер, 1887



òàê? Ðàçâå íå çàìåòíà ðàçíèöà ìåæäó òåìè, êòî èíòåðåñóåòñÿ ãóìàíèòàðíûìè, åñ-

òåñòâåííûìè è ñîöèàëüíûìè íàóêàìè? Âàì íå êàæåòñÿ, ÷òî ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëî-

ãèÿ è ñîöèîëîãèÿ ïðèâëåêàþò ëþäåé, ñêëîííûõ â èçâåñòíîé ìåðå âûðàæàòü ñî-

ìíåíèÿ â íåçûáëåìîñòè òðàäèöèé, ëþäåé, êîòîðûå áîëüøå îçàáî÷åíû «ëåïêîé»

áóäóùåãî, ÷åì êîíñåðâàöèåé ïðîøëîãî?

È ïîñëåäíåå. Öåííîñòè, áåçóñëîâíî, âûñòóïàþò è êàê îáúåêò ñîöèàëüíî-ïñè-

õîëîãè÷åñêîãî àíàëèçà. Ñîöèàëüíûå ïñèõîëîãè èçó÷àþò èõ ôîðìèðîâàíèå, ïðè-

÷èíû èõ èçìåíåíèÿ è ìåõàíèçì èõ âëèÿíèÿ íà óñòàíîâêè è ïîñòóïêè. Îäíàêî íè

îäíî èç ýòèõ íàïðàâëåíèé íå ãîâîðèò íàì î òîì, êàêèå öåííîñòè «ïðàâèëüíåå».

Íåÿâíûå ïóòè ïðîíèêíîâåíèÿ öåííîñòåé

â ïñèõîëîãèþ

Ìåíåå î÷åâèäíû ñïîñîáû, ïîçâîëÿþùèå ïðèâåðæåííîñòü òåì èëè èíûì öåííî-

ñòÿì âûäàâàòü çà îáúåêòèâíóþ èñòèíó. Ðàññìîòðèì òðè òàêèõ ñïîñîáà ïðîíèêíî-

âåíèÿ öåííîñòåé â ïñèõîëîãèþ.

Ñóáúåêòèâíûå àñïåêòû íàóêè

Â íàøè äíè è ó÷åíûå, è ôèëîñîôû ñîãëàñíû ñ òåì, ÷òî íàóêà íå âïîëíå îáúåêòèâ-

íà. Ó÷åíûå íå ïðîñòî ÷èòàþò êíèãó ïðèðîäû. Ñêîðåå ìîæíî ãîâîðèòü î òîì, ÷òî

îíè èíòåðïðåòèðóþò ïðèðîäó, ñëåäóÿ òîé êîíöåïöèè, êîòîðîé îíè ïðèäåðæèâà-

þòñÿ. Ìû â ñâîåé ïîâñåäíåâíîé æèçíè òîæå ñìîòðèì íà ìèð ñêâîçü ïðèçìó ñâîèõ

ïðåäóáåæäåíèé. Ïðåðâèòå íåíàäîëãî ÷òåíèå. ×òî âû âèäèòå íà ðèñ. 1.2?

Âû âèäèòå â öåíòðå ðèñóíêà äàëìàòèíñêîãî äîãà, êîòîðûé íþõàåò çåìëþ? Íå

èìåÿ çàðàíåå ïðåäñòàâëåíèÿ î òîì, ÷òî áóäåò èçîáðàæåíî, áîëüøèíñòâî ëþäåé íå

âèäÿò åãî. Íî ñò�îèò «êîíöåïöèè äàëìàòèíñêîãî äîãà» ïîÿâèòüñÿ, êàê îíà íà÷èíà-
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Ðàçëè÷íûå íàóêè ïðåä-

ëàãàþò ðàçëè÷íûå òî÷êè

çðåíèÿ



åò êîíòðîëèðîâàòü âàøó èíòåðïðåòàöèþ ðèñóíêà è äåëàåò ýòî ñòîëü àêòèâíî, ÷òî

ñòàíîâèòñÿ òðóäíî íå óâèäåòü ñîáàêó.

Òàê ðàáîòàåò íàøå ìûøëåíèå. ×èòàÿ ýòè ñëîâà, âû äàæå íå ïîäîçðåâàëè, ÷òî

îäíîâðåìåííî ñìîòðèòå íà ñâîé íîñ. Âàø ðàçóì áëîêèðóåò âîñïðèÿòèå òîãî, ÷òî

íàõîäèòñÿ â ïîëå âàøåãî çðåíèÿ, åñëè âû íå áûëè ãîòîâû ýòî âîñïðèíÿòü. Òåíäåí-

öèÿ ê ïðåäâçÿòîìó ñóæäåíèþ î ðåàëüíîñòè, îñíîâàííîìó íà íàøèõ îæèäàíèÿõ,

ÿâëÿåòñÿ ïðèíöèïèàëüíîé îñîáåííîñòüþ ÷åëîâå÷åñêîãî ìûøëåíèÿ.

Êëàññè÷åñêèé ïðèìåð çàâèñèìîñòè èíòåðïðåòàöèè îò ìíåíèÿ — ôóòáîëüíûé

ìàò÷ ìåæäó êîìàíäàìè Ïðèíñòîíñêîãî è Äàðòìóòñêîãî óíèâåðñèòåòîâ, ñîñòîÿâ-

øèéñÿ â 1951 ã. (Hastorf & Cantril, 1954; Loy & Andrews, 1981). Ïîâåäåíèå èãðîêîâ

ïî ïðàâó áûëî íàçâàíî íåñïîðòèâíûì; ìàò÷ îêàçàëñÿ îäíèì èç ñàìûõ ãðóáûõ è ñà-

ìûõ ãðÿçíûõ ìàò÷åé â èñòîðèè îáåèõ êîìàíä. Èãðîê êîìàíäû Ïðèíñòîíà, àòàêî-

âàííûé íåñêîëüêèìè ôóòáîëèñòàìè êîìàíäû Äàðòìóòà, áûë âûíóæäåí ïîêèíóòü

ïîëå ñ ðàçáèòûì íîñîì. Íà÷àëàñü äðàêà, â ðåçóëüòàòå êîòîðîé ìíîãèå èãðîêè îáå-

èõ êîìàíä ïîëó÷èëè òðàâìû. Â îáùåì, èãðà ïðîõîäèëà òàê, ÷òî åå âðÿä ëè ìîæíî

íàçâàòü âîïëîùåíèåì ó÷òèâîñòè, ïðèñóùåé Ëèãå ïëþùà1.

Âñêîðå ïîñëå ýòîãî äâà ïñèõîëîãà, ïî îäíîìó îò êàæäîé êîìàíäû, â ðàìêàõ

ýêñïåðèìåíòà ïî ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè ïîêàçàëè â îáîèõ êàìïóñàõ âèäåîçàïèñü

èãðû. Ñòóäåíòû âûñòóïàëè â êà÷åñòâå èññëåäîâàòåëåé-íàáëþäàòåëåé, îòìå÷àâ-

øèõ êàæäîå íàðóøåíèå ïðàâèë è åãî «àâòîðà». Îäíàêî èì íå óäàëîñü ñîõðàíèòü

áåñïðèñòðàñòíîñòü. Ñòóäåíòû Ïðèíñòîíà áîëåå, íåæåëè ñòóäåíòû Äàðòìóòà, áûëè

ñêëîííû ñ÷èòàòü ñâîèõ òîâàðèùåé æåðòâàìè àãðåññèè ñîïåðíèêîâ è îòìåòèëè â

äâà ðàçà áîëüøå íàðóøåíèé, äîïóùåííûõ èìè, ÷åì ñòóäåíòû Äàðòìóòà. Ìîðàëü:

îáúåêòèâíàÿ ðåàëüíîñòü ñóùåñòâóåò, íî ìû âñåãäà ñìîòðèì íà íåå ÷åðåç ïðèçìó

ñîáñòâåííûõ óáåæäåíèé è öåííîñòåé.

Ïîñêîëüêó ó÷åíûå, íåçàâèñèìî îò òîãî, â êàêîé îáëàñòè íàóêè îíè ðàáîòàþò,

íåðåäêî ðàçäåëÿþò îäíó è òó æå òî÷êó çðåíèÿ èëè ïðèíàäëåæàò ê îäíîé è òîé æå
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Ðèñ. 1.2. ×òî âû âèäèòå?

1 Ëèãà ïëþùà (Ivy League) — ãðóïïà ñàìûõ ïðåñòèæíûõ ÷àñòíûõ êîëëåäæåé è óíèâåðñèòåòîâ íà ñåâå-

ðî-âîñòîêå ÑØÀ, èçâåñòíûõ âûñîêèì óðîâíåì îáó÷åíèÿ è íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé. Íàçâàíèå ñâÿçà-

íî ñ òåì, ÷òî ïî àíãëèéñêîé òðàäèöèè ñòåíû óíèâåðñèòåòîâ — ÷ëåíîâ Ëèãè — óâèòû ïëþùîì. —

Ïðèìå÷. ðåä.
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